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El sistema de gestión integrado (SGI) del INAPA involucra los procesos
claves, estratégicos y de apoyo; toma como base los requisitos de las
normas ISO 9001:2015 para la gestión de la calidad e ISO 37001:2016 para
la gestión antisoborno.

En el alcance del SGI son aplicables los requisitos de la norma ISO
9001:2015 a todas las actividades relativas a la captación y potabilización,
del Acueducto Múltiple Peravia; así como el almacenamiento, la distribución
y comercialización del servicio de agua para el consumo humano brindado
para el municipio Baní, provincia Peravia, República Dominicana.

Así mismo, son aplicables los requisitos de la norma ISO 37001:2016 a
todos los procesos que contribuyen al desarrollo de las actividades para la
realización de estudios y diseños, análisis técnico, evaluación financiera y
económico-social, planificación y priorización, ejecución y seguimiento
físico-financiero y evaluación ex post de proyectos de infraestructuras de
agua potable y alcantarillados, ademas de las actividades relativas a la
comercialización del servicio. Se enmarca en las actividades que se
desarrollan en la Sede del Edificio INAPA en la Calle Guarocuya # 419, El
Millón, Santo Domingo, R.D.

Para la determinación de este alcance fueron considerados los productos y
servicios, las cuestiones internas y externas de la organización y las
necesidades y expectativas de los clientes y otras partes interesadas
pertinentes, así como los requisitos legales aplicables a los procesos.
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