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1. INTRODUCCION

El Marco de Reasentamiento tiene como propésito aclarar los principios de reasentamiento, los
arreglos organizativos y los criterios de disefio que se aplicaran a los componentes vy
subcomponentes del proyecto que se prepararan durante su implementacién y que pudieran
ocasionar desplazamiento involuntario.

El Marco permite garantizar que las soluciones sean adecuadas y justas a las personas y
comunidades en aquellos casos que pudiesen resultar afectadas por la adquisicién de tierra y
las restricciones al uso de la tierra relacionadas con el proyecto.

Para el Proyecto de Mejoramiento de Agua Potable y Aguas Residuales en los Municipios de
Moca y Gaspar Hernandez, Provincia Espaillat (el proyecto), no se ha determinado si las acciones
a ser realizadas requeriran el desplazamiento de las personas que las ocupan o utilizan los
espacios; sin embargo, debido a las actividades propias de este tipo de proyectos, es muy
probable que se tenga que aplicar el estdndar 5 del MAS del Banco Mundial®. Asimismo, las
especificaciones geograficas del proyecto se desconocen por el momento porque el proyecto
estd en fase de preparacién y no se han realizado los estudios de factibilidad. Esta informacién
se obtendra durante el proceso de implementacién del proyecto una vez que se hayan realizado
las evaluaciones técnicas pertinentes. Las informaciones secundarias con las que contamos
actualmente seran avaladas en tanto sean adquiridas informaciones primarias. Por estas
circunstancias, se ha elaborado un Marco de Reasentamiento y no un Plan.

El presente documento constituye una guia breve de preparacion, que incluye los principios
rectores del reasentamiento que se aplicardn en caso necesario. El capitulo 1, es una breve
introduccion del documento y en el capitulo se 2 proporciona informacién bdsica del proyecto.
Capitulo 3 y 4, describen los principios rectores para llevar a cabo la adquisicién de tierras de
acuerdo con el EAS 5, y un analisis de las brechas que existen entre la legislacion dominicana,
las practicas del EASS y la forma en que pretende cerrar las brechas existentes. El capitulo 5
informa sobre las instituciones de la Republica Dominicana encargadas del reasentamiento,
adquisicion de tierras y compensaciones. El capitulo 6 describe la tabla de contenidos minimos
que deben incluir los planes de reasentamiento. En este capitulo se describen los criterios de
elegibilidad para definir las diferentes categorias de personas desplazadas (6.6), y los métodos
para evaluar los activos afectados (6.7). En la seccidn 6.5 define las responsabilidades de las
instituciones involucradas, los actores que aprobardn los planes de reasentamiento, y los
tiempos en los que las actividades descritas se deberan llevar a cabo.

L En el EAS 5 se reconoce que la adquisicién de tierras y las restricciones sobre el uso de la tierra relacionadas con el
proyecto pueden tener impactos adversos en las comunidades y las personas. La adquisicién de tierrasl o las
restricciones sobre el uso de la tierra2 relacionadas con el proyecto pueden causar desplazamiento fisico (reubicacién,
pérdida de tierras o de viviendas), desplazamiento econdmico (pérdida de tierras, bienes o acceso a bienes, que
conduzcan a la pérdida de fuentes de ingresos u otros medios de subsistencia)3, o ambos. El término “reasentamiento
involuntario” se refiere a estos impactos. El reasentamiento se considera involuntario cuando las personas o las
comunidades afectadas no tienen derecho a negarse a la adquisicion de tierras ni a las restricciones sobre el uso de
la tierra que generan desplazamientos.



2. EL PROYECTO
2.1 Alcance Geogréfico.

La Republica Dominicana es un pais que ocupa aproximadamente las dos terceras partes de la
isla La Espafiola, en el archipiélago de las Antillas Mayores; tiene como limites geograficos al
norte el Océano Atlantico, al sur por el Mar Caribe, al este por el Canal de la Mona y al oeste el
Paso de los Vientos. Comparte su territorio con la Republica de Haiti y ocupa una superficie de
48,442 km?2, dividido en 32 provincias, siendo una de ellas Espaillat, donde estan localizados los
municipios de Moca y Gaspar Hernandez, area de intervencion del proyecto.

Mapa 1. Mapa geopolitico
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2.2 Descripcion General del Proyecto.

El proyecto tiene como objetivo aumentar la eficiencia, el acceso y la calidad de los servicios de
abastecimiento y saneamiento en las zonas objetivo del proyecto de la Republica Dominicana.

Comprende cinco componentes: 1) Infraestructura del suministro de agua; 2) Infraestructura de
recoleccidn y tratamiento de aguas residuales; 3) Fortalecimiento de la capacidad institucional,
gestion y seguimiento del proyecto; 4) Gestién y seguimiento del proyecto; 5) Respuesta de
emergencias de contingencia-CERC.

Atendiendo a las acciones necesarias para la ejecucion y puesta en operacion, podemos inferir
algunas acciones que pueden implicar desplazamientos fisicos o econdmicos. Las posibles
afectaciones descritas en la tabla 1, seran avaladas durante la etapa de implementacion del
proyecto.



Tabla 1. Acciones y posibles afectaciones derivadas del proyecto

. LISTADODEACCIONESYPOSIBLESAFECTACIONES

Listado de acciones

Posibles afectaciones

Componente 1: Infraestructura de suministro de agua y eficiencia

Subcomponente 1.1. Rehabilitacion de la Planta de tratamiento de agua “La
Dura”

El proyecto financiard mejoras menores de la Planta, incluyendo el control
de valvulas en floculadores, decantadores, filtros, tratamiento de aire para
los filtros de lavado a contracorriente, la sustitucion de floculadores vy
tanques de sedimentacion, placas, compra de equipos de laboratorio,
equipos para el movimiento de productos quimicos, sistema de dosificacion
de coagulantes, sistema de cloracién, equipos de seguridad, entre otras
mejoras.

Para este componente no se prevé la necesidad de adquisicidn de tierras, o
desplazamientos involuntarios fisicos o econdmicos.

Subcomponente 1.2 Produccion de agua en Gaspar Hernandez y Jamao al
Norte.

Este subcomponente consistira en la rehabilitaciéon de un pozo profundo en
cada localidad (sistemas eléctricos, bombas y tuberias) y mejoras a Gaspar
Hernandez. Embalse (valvulas y sistema de cloracién). El nuevo pozo en
Gaspar Herndndez contribuird a evitar el deterioro de las fuentes existentes,
mientras que en Jamao al Norte alimentara las dreas de alta elevacién del
sistema.

Dependiendo de la tecnologia que se implemente, las actividades descritas en
el subcomponente 1.2 como la rehabilitacion del pozo, la instalacién de
sistemas eléctricos, bombas y tuberias, pueden provocar desplazamientos
involuntarios, temporales de negocios, u hogares. Algunas de las afectaciones
previstas pueden ser:

e Afectaciones totales o parciales de tierra

e Afectaciones totales o parciales de vivienda

e Perdidas de areas productivas y fuentes de ingresos
e Establecimiento de servidumbres

Durante la etapa de implementacion del proyecto, se obtendra informacion
sobre si este subcomponente ocasionara desplazamientos involuntarios
fisicos o econémicos.




El proyecto optara toda vez que sea posible, por la implementacion de
tecnologia poco invasiva, para minimizar o evitar los desplazamientos
involuntarios fisicos o econémicos, derivados de la instalacion de la
rehabilitacion del pozo, sistemas eléctricos, bombas y tuberias.

En los casos en que sea inevitable, deberd minimizarse y deberan planificarse
e implementarse medidas adecuadas para mitigar los impactos adversos en
las personas desplazadas (y en las comunidades anfitrionas que reciben a los
desplazados).

Subcomponente 1.3 Mejoras en el sistema de distribucidn y expansion de
redes en Moca y Gaspar Hernandez

El Proyecto financiard la instalacion de aproximadamente 35
macromedidores y aproximadamente 10,000 micromedidores y valvulas
adicionales para la implementacién de dareas de medicion de distrito
(ADM), instalacion de valvulas de reduccidn de presidn y rehabilitacion de
aproximadamente 50 kildémetros (km) de redes de distribucion de agua en
los municipios de Moca, San Victor y Gaspar Hernandez. Este
subcomponente también financiara la expansion de las redes de distribucién
de agua que incluirdn aproximadamente 3,400 nuevas conexiones de
servicios en vecindarios de bajos ingresos en los municipios de Moca vy
Gaspar Hernandez.2

Dependiendo de la tecnologia que se implemente, las actividades descritas en
el subcomponente 1.3 pueden provocar desplazamientos involuntarios,
temporales de negocios, u hogares. Algunas de las afectaciones previstas
pueden ser:

e Afectaciones totales o parciales a viviendas

e Perdidas temporales de areas productivas y fuentes de ingresos
e Afectaciones totales o parciales de tierra

e Afectaciones totales o parciales de vivienda

e Perdidas de areas productivas y fuentes de ingresos

e Establecimiento de servidumbres

Durante la etapa de implementacidn del proyecto, se obtendra informacion
sobre si este subcomponente ocasionara desplazamientos involuntarios
fisicos o econdmicos.

2 Se analizara la ubicacién exacta de la expansion de la red, pero los barrios de bajos ingresos en el municipio de Moca pueden incluir Salsipuedes, Muerto Borracho, El Bolsillo, Los Lépez, Residencial
Moca, Los Loros, Milito y Juan de Dios y Las Colinas en Gaspar Hernandez




El proyecto optara toda vez que sea posible, por la implementacion de
tecnologia poco invasiva, para minimizar o evitar los desplazamientos
involuntarios fisicos o econdmicos, derivados de la instalacion de
micromedidores, macromedidores, valvulas, y la rehabilitacidon de redes de
distribucién de agua.

En los casos en que sea inevitable, debera minimizarse y deberan planificarse
e implementarse medidas adecuadas para mitigar los impactos adversos en
las personas desplazadas (y en las comunidades anfitrionas que reciben a los
desplazados).

Componente 2. Infraestructura de recoleccion y tratamiento de aguas
residuales

El objetivo de este componente es mejorar la recoleccidn y el tratamiento de
aguas residuales en las ciudades de Moca y Gaspar Hernandez® El
proyecto financiard los estudios de factibilidad y disefio de toda la
infraestructura de obras relacionadas con recoleccién de aguas residuales y
su tratamiento, asi como la compra de terrenos necesarios para la ubicacién
final del sitio de la PTAR. Los estudios se basaran en evaluaciones exhaustivas
de riesgos e incorporaran medidas de seguridad. Mejores instalaciones de
tratamiento contribuiran a reducir los problemas de calidad del agua
exacerbados por las altas temperaturas y, por lo tanto, la capacidad reducida
de los recursos hidricos para absorber y diluir la contaminacion debido a
flujos mas bajos durante las sequias y las temporadas secas prolongadas.

Este componente involucra la adquisicidn de tierras*

Entre las posibles afectaciones que implica en general la adquisicidn de tierras
se encuentran:

a) Restricciones sobre el uso de la tierra y el acceso a recursos naturales
gue hacen que una comunidad o grupos de una comunidad pierdan
el acceso al uso de recursos en los lugares en los que gozan de
tenencia tradicional o consuetudinaria o derechos de uso
reconocidos.

b) Reubicacion de personas sin derechos de uso formales, tradicionales
o reconocibles, que ocupan o utilizan los terrenos antes de la fecha
de corte especifica de un proyecto

3 La expansion y rehabilitacion de las redes de alcantarillado se limitara a la ciudad de Moca. En Gaspar Hernandez, donde no existe un sistema de recoleccién y tratamiento de aguas

residuales, el Proyecto instalard nuevos sistemas.

4 (pie de pagina 1, EAS 5, MAS) Adquisicion de tierras” se refiere a todos los métodos de obtencidn de terrenos para los fines del proyecto, que pueden incluir la compra sin restricciones, la
expropiacidn de bienes y la adquisicién de derechos de acceso, como derechos de servidumbre o de paso. La adquisicién de tierras también puede incluir: a) la adquisicién de terrenos no
ocupados o no utilizados ya sea que el propietario use o no tales terrenos para obtener ingresos o su medio de subsistencia; b) la recuperacién de terrenos publicos utilizados u ocupados por
individuos u hogares, y c) los impactos del proyecto que hagan que las tierras queden sumergidas o se vuelvan inutilizables o inaccesibles. El término “tierra” incluye todo lo que crece en la
tierra o estd adherido a esta en forma permanente, como cultivos, construcciones y otras mejoras, y los cuerpos de agua adjuntos




c)

d)

f)

Desplazamiento de personas como consecuencia de impactos de
proyectos que hacen que las tierras se vuelvan inutilizables o
inaccesibles.

Restriccion al acceso a la tierra o al uso de otros recursos, entre ellos,
la propiedad comunal y los recursos naturales, como los recursos
marinos y acuaticos, los productos forestales madereros y no
madereros, el agua dulce, las plantas medicinales, las zonas de cazay
recoleccion, y las dreas de pastoreo y cultivos.

Derechos sobre tierras o reclamos sobre tierras o recursos a los que
individuos o las comunidades renunciaron sin el pago total de una
compensacion

Adquisicién de tierras o restricciones sobre el uso de la tierra que
tuvieron lugar antes del proyecto, pero que se realizaron o iniciaron
con miras al proyecto o como parte de los preparativos para este.

Si no se maneja adecuadamente, pueden ocurrir conflictos en situaciones de
donaciones voluntarias de tierra:

a)

Que los posibles donantes de tierra no sean adecuadamente
informados y consultados sobre el proyecto y las opciones que
disponen

Que los posibles donantes no sepan que negarse es una opcion

Que la cantidad de tierra a ser donada afectara los medios de
subsistencia del donante

Que implique reubicacion de hogares

Que el donante no se beneficie directamente del proyecto
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Subcomponente 2.1. Recoleccidn de aguas residuales en Moca y en Gaspar
Hernandez.

El Proyecto financiara el reemplazo de los principales colectores norte y sur
de Moca y la rehabilitacion de su colector central y colectores terciarios,
junto con la expansidon de nuevas redes. Esto proporcionara nuevo acceso
a los servicios de recolecciéon de aguas residuales a aproximadamente
4,700 hogares adicionales. Este componente también financiara conexiones
dentro del hogar con instalaciones sanitarias basicas para aproximadamente
2,000 hogares de bajos ingresos. En Gaspar Herndndez, el Proyecto
financiara un nuevo sistema de recoleccion de aguas residuales que brindard
acceso a servicios de alcantarillado a aproximadamente 2,300 hogares. Este
componente también financiara las conexiones dentro del hogar con bafios
basicos para aproximadamente 1,500 hogares de bajos ingresos.

Dependiendo de la tecnologia que se implemente, las actividades descritas en
el subcomponente 2.1 pueden provocar desplazamientos involuntarios,
temporales de negocios, u hogares. Algunas de las afectaciones previstas
pueden ser:

e Afectaciones totales o parciales a viviendas

e Perdidas temporales de areas productivas y fuentes de ingresos
e Afectaciones totales o parciales de tierra

e Afectaciones totales o parciales de vivienda

e Perdidas de dreas productivas y fuentes de ingresos

e Establecimiento de servidumbres

Subcomponente 2.2: Tratamiento de aguas residuales en Moca y Gaspar
Hernandez. Las actividades de este subcomponente estdn destinadas a
garantizar el tratamiento adecuado de las aguas residuales domésticas
recogidas en de Moca norte, centro, y los sectores sur. El Proyecto financiara
la construccién de una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales para
reemplazar la planta de Las Colinas que no funciona. El subcomponente
de actividades estd también destinadas a garantizar el tratamiento adecuado
de las aguas residuales domésticas en la ciudad de Gaspar Hernandez con la
opcion potencial de soluciones basadas en la naturaleza, como un humedal
construido.

Dependiendo de la tecnologia que se implemente, las actividades descritas en
el subcomponente 2.2 pueden provocar desplazamientos involuntarios,
temporales de negocios, u hogares. Algunas de las afectaciones previstas
pueden ser:

e Afectaciones totales o parciales a viviendas

e Perdidas temporales de areas productivas y fuentes de ingresos
e Afectaciones totales o parciales de tierra

e Afectaciones totales o parciales de vivienda

e Perdidas de areas productivas y fuentes de ingresos

e Establecimiento de servidumbres

Para el resto de los componentes, incluyendo el Componente 3, fortalecimiento de la capacidad institucional; Componente 4, gestidén y seguimiento del

proyecto, y Componente 5, respuesta a emergencias de contingencia, no se prevé trabajos civiles que requieran actividades de reasentamiento, adquisicién

de tierras, desplazamientos fisicos o econdmicos.
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3. PRINCIPIOS Y OBJETIVOS QUE RIGEN EL REASENTAMIENTO.

3.1 Objetivos

El objetivo principal de este Marco es evitar el reasentamiento involuntario o cuando no sea
posible, minimizarlo mediante la exploracidn de alternativas de disefio del proyecto. Evitar los
desalojos forzados, es de sumo interés para el BM, pero, en situaciones donde estos sean
inevitables, se debe mitigar los impactos sociales y econdmicos adversos derivados de la
adquisicion de tierras o las restricciones sobre el uso de la tierra.

En los casos en que sea inevitable el reasentamiento, los desplazamientos fisicos o econdmicos,
se deberan mejorar las condiciones de vida de las personas pobres o vulnerables desplazadas
fisicamente, asi como, concebir y ejecutar las actividades de reasentamiento como programas
de desarrollo sostenible, brindando suficientes recursos de inversion para permitir a las
personas beneficiarse del proyecto. Asimismo, se debera brindar compensacién oportuna por la
pérdida de bienes al costo de reposicidn, y ayudar a las personas desplazadas en sus esfuerzos
o al menos por mejorar o restablecer sus medios de subsistencia.

De igual manera se debe garantizar que las actividades de reasentamiento se planifiquen e
implementen con adecuada divulgacion de la informacién, consultas significativas y la
participacioén de los afectados.

3.2 Principios

Los principios rectores sobre los cuales esta basado este Marco de Reasentamiento para el
proyecto estan fundamentados de acuerdo con el EAS5 del Banco Mundial, y las leyes y
reglamentos de la Republica Dominicana.

En el EAS 5 se reconoce que la adquisicion de tierras y las restricciones sobre el uso de la tierra
relacionadas con el proyecto pueden tener impactos adversos en las comunidades y las
personas. La adquisicidn de tierras o las restricciones sobre el uso de la tierra® relacionadas con
el proyecto pueden causar desplazamiento fisico (reubicacidn, pérdida de tierras o de viviendas),
desplazamiento econdmico (pérdida de tierras, bienes o acceso a bienes, que conduzcan a la
pérdida de fuentes de ingresos u otros medios de subsistencia)3, o ambos. El término
“reasentamiento involuntario” se refiere a estos impactos. El reasentamiento se considera
involuntario cuando las personas o las comunidades afectadas no tienen derecho a negarse a la
adquisicion de tierras ni a las restricciones sobre el uso de la tierra que generan
desplazamientos.

El desplazamiento de personas de sus hogares, el desplazamiento econdémico debido a la
pérdida de tierra, edificaciones o fuentes de ingreso, restricciones involuntarias de acceso de
areas protegidas, provocado por reasentamiento, por movilidad temporal, estaran sujetos a los
principios de reasentamiento involuntario por las que dichas acciones se han de regir.

5 El término “restricciones sobre el uso de la tierra” se refiere a las limitaciones o prohibiciones en el uso de la tierra
con fines agricolas, residenciales, comerciales o de otro tipo que se incorporen en forma directa y entren en vigor en
el marco del proyecto. Pueden incluir restricciones al acceso a parques y dreas protegidas legalmente designadas,
restricciones al acceso a otros recursos de propiedad comun, y restricciones al uso de los terrenos en las servidumbres
de paso de las empresas de servicios publicos o las zonas de seguridad.
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Estos principios incluyen: la no discriminacién, derecho o resolucién de reclamos, respeto a los
derechos humanos, participacion publica, inclusion de los actores interesados durante todo el
ciclo del proyecto, integridad, responsabilidad, disminucién de los impactos producidos por el
desplazamiento de la poblacién, restablecimiento de condiciones socioecondmicas, orientacién,
equidad, informacidn, facilitacidn, transparencia, rapidez, factibilidad, compensaciéon, armonia.
Sobre estos principios, en los casos necesarios, se ofrecerdn y otorgaran soluciones de
compensacién, acorde con el grado de impacto o afectacidn, igualdad y beneficio.

4. MARCO LEGAL Y COMPARACION ENTRE EL MARCO LEGAL
DOMINICANO Y EL ESTANDAR 5 DEL MAS

4.1 Andlisis de brechas y medidas previstas para resolverlas entre la
politica nacional y estandares del Banco Mundial.

Para el Gobierno Dominicano y el Banco Mundial, es prioritario que se tomen las medidas
adecuadas para las actividades de reasentamiento involuntario, de manera que resulte lo menos
traumatico posible para quienes pierden sus propiedades. De ahi este analisis que permite
examinar los principios por los que se rige el Banco Mundial, las leyes de la Republica
Dominicana permitiendo dicho andlisis identificar las brechas y tomar las medidas para salvar
las diferencias. El objetivo es determinar un buen disefio y ejecucidon de programas de desarrollo
sostenible en favor de las personas afectadas por desplazamiento.

La tabla 2, muestra un andlisis comparativo entre la legislacién dominicana y el EAS 5 del Banco
Mundial. Como se podrd observar, no existen brechas significativas entre ambos. La
Constitucion de la Republica Dominicana® reconoce los derechos econdmicos, sociales,
incluyendo los derechos de participaciéon ciudadana y de vivienda de los dominicanos, mismos
que son una parte fundamental en los principios del EAS5. Sin embargo, en algunos temas donde
se encontraron brechas, se han proporcionado algunas recomendaciones con base al EAS5 para
garantizar el pleno respeto de los derechos humanos y el desarrollo de las personas desplazadas,
o afectadas.

6 Constitucion Politica de la Republica Dominicana https://www.ifrc.org/docs/idrl/751ES.pdf
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Tabla 2. Comparacion entre las leyes y reglamentos nacionales y las disposiciones del estandar 5 del Banco Mundial

Comparacion entre las leyes y reglamentos nacionales y las disposiciones del estandar 5 del Banco Mundial

Tema

Marco legal de la RD

Estandar 5 del Banco Mundial

Medidas para salvar la brecha

Adquisicion de tierras

Ley No. 1832, que instruye la Direccion
General de Bienes Nacionales. ’

Capitulo II. Del registro de operaciones
Derechos del Estado

Art. 8. El Director General de Bienes
Nacionales llevara fiel y puntualmente
registro de todas las operaciones que se
realicen en relacién con los derechos
reales inmobiliarios del Estado, vy
especialmente de las siguientes:

f) Compras u otras adquisiciones, con
indicacion del numero del catastro en que
se opere la inscripcion, titulo por el cual se
adquiere, fecha de la adquisicién, nombre
y residencia de la persona de quien se
adquiere, precio, forma y época de su
pago, condiciones o cargas si existen, y
referencia la legajo que contenga la
documentacion correspondiente;

EAS 5 pie de pagina 1.

“Adquisicion de tierras” se refiere
a todos los métodos de obtencidn
de terrenos para los fines del
proyecto, que pueden incluir la
compra sin restricciones, la
expropiaciéon de bienes y la
adquisicion de derechos de
acceso, como derechos de
servidumbre o de paso. La
adquisicion de tierras también
puede incluir: a) la adquisicion de
terrenos no ocupados o no
utilizados vya sea que el
propietario use o no tales
terrenos para obtener ingresos o
su medio de subsistencia; b) la
recuperacion de terrenos publicos
utilizados u ocupados por
individuos u hogares, y c) los
impactos del proyecto que hagan
que las tierras queden sumergidas

La adquisicion de tierras esta
contemplada en ambos
mecanismos.

En el EAS 5 se reconoce que la
adquisicion de tierras y las
restricciones sobre el uso de la
tierra  relacionadas con el
proyecto pueden tener impactos
adversos en las comunidades y las
personas. Para evitar y prevenir
riesgos econdmicos, sociales y
ambientales, se implementaran
las sugerencias establecidas en el
EAS5 en conformidad con Ia
legislacion dominicana.

7 Ley No. 1832, que instruye la Direccién General de Bienes Nacionales.
file:///C:/Users/WB541973/Downloads/Ley%201832%20que%20crea%20la%20direccion%20General%20de%20Bienes%20Nacionales.pdf
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o se vuelvan inutilizables o
inaccesibles. El término “tierra”
incluye todo lo que crece en la
tierra o esta adherido a esta en
forma permanente, como
cultivos, construcciones y otras
mejoras, y los cuerpos de agua
adjuntos.

Costos de reposicion

Ley No. 150-14 art. 27°
Capitulo X. De la valoracién catastral

Articulo 27. Determinacion del valor
catastral.

La determinacién del valor catastral se
obtiene aplicando los indices de precios y
las normas de valoracidon establecidas por
la Direccion General del Catastro
Nacional.

Articulo 29. Vigencia del valor catastral.
Parrafo I. Cuando se manifiesten
diferencias sustanciales entre los valores
del mercado y los que hayan servido de
base para la determinacién de los valores
catastrales vigentes, la Direccion General
del Catastro Nacional podrd, de oficio,

EAS 5 pie de pagina 6

“Costo de reposicion” se define
como un método de avalio que
ofrece compensacién suficiente
para reemplazar los bienes, mas
los costos de transaccion
relacionados con la reposicidon de
bienes. Cuando existen mercados
en funcionamiento, el costo de
reposicion es el valor de mercado
establecido mediante la
valoracion inmobiliaria
independiente y competente,
mas los costos de transaccion.

Cuando no existen mercados en
funcionamiento, el costo de

La principal diferencia entre la ley
dominicanay el EAS5 es que

de acuerdo con la legislacién
dominicana, la valoracién
catastral se realiza mediante los
precios establecidos por Ia
Direccion General del Catastro
Nacional, a diferencia del EAS5
que sugiere que los costos de
reposicion de establezcan de
acuerdo con los costos del
mercado.

Asimismo, la legislacion
dominicana no prevé
explicitamente los costos de

8 Ley No. 150-14 sobre el Catastro Nacional. Deroga la Ley No. 317 del 14 de junio de 1968
https://www.poderjudicial.gob.do/documentos/PDF/novedades/NOV ley no 150 14 .pdf
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iniciar la actualizacién de valuacion total o
parcial de los inmuebles.

reposicion podra determinarse
por medios alternativos, como el
calculo del valor de produccién de
la tierra o los activos productivos,
o el valor sin depreciacién del
material de reposicién y la mano
de obra para la construccion de
estructuras u otros inmuebles,
mas los costos de la transaccion.
Parrafo 28. En el caso de las
personas desplazadas fisicamente
alas que se refiere el parrafo 10 a)
o b), el Prestatario ofrecera la
opcion de una propiedad de
reposicion de igual valor o
superior, con seguridad de
tenencia, caracteristicas
equivalentes o mejores, vy
ventajas  de ubicacion o
compensacién en efectivo al
costo de reposicion. Debera
considerarse la posibilidad de
otorgar una compensacion en
especie en lugar de en efectivo.

transaccion relacionados con la
reposicidn de bienes.

Sin embargo, con fundamento en
la Constitucion de la Republica
Dominicana en su articulo 8, que
garantiza los derechos sociales y
econdmicos de los dominicanos, y
la ley 176-07, algunos
ayuntamientos que han realizado
actividades de desplazamiento,
sobre todo econdémico, han
proporcionado a los afectados
apoyos para mudanzas y para
encontrar un nuevo lugar donde
reestablecerse.

Para salvar la brecha, en lo
referente a los costos de
reposicion y avallos, se tomaran
en cuenta las sugerencias de
compensaciones establecidas en
el EAS5 del Banco Mundial.
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Expropiaciones u otros
procedimientos
obligatorios

Ley No. 344 del 29 de julio de 1943°.

Art. 2.- (Modificado por la Ley No. 108-
05, modificada por la Ley No. 51-07) En
caso de que no se llegue a un acuerdo
sobre el valor de la propiedad que deba
ser adquirida, el Estado, los municipios, o
las partes perjudicadas en ausencia de
accion del Estado, o el Distrito Nacional
por medio de sus representantes,
debidamente autorizados, dirigen una
instancia al juez de primera instancia
competente o al tribunal de jurisdiccidn
original, segun el caso, solicitando Ia
expropiacién de esta y la fijacion del
precio correspondiente. En caso de que la
expropiacién afecte una parte del
inmueble se debe acompafiar a la
instancia, el plano de subdivision
correspondiente donde se determine e
identifique la parte expropiada; dicho
plano debe ser aprobado por la Direccion
Regional de Mensuras Catastrales y la
parcela resultante no se registrara en la
oficina de Registro de Titulos hasta tanto
el juez interviniente no ordene su registro.
Una vez iniciado el proceso judicial por

EASS pie de pagina 8.

A pesar de la aplicacién de este
EAS a tales situaciones, se alienta
al Prestatario a buscar acuerdos
con las personas afectadas de
manera que se cumplan los
requisitos de este EAS a fin de
ayudar a evitar demoras
administrativas o  judiciales
relacionadas con la expropiacion
formal y, en la medida de lo
posible, para reducir los impactos
relacionados con dicha
expropiacién en las personas
afectadas.

Se buscarda en todo momento
llegar a acuerdos amigables para
evitar las expropiaciones formales
u otros procedimientos
obligatorios.

En caso de que la expropiacidn
formal sea inevitable, se
implementard en todo momento
las recomendaciones el EAS5 para
reducir los impactos relacionados
con dicha expropiacion.

9 Ley No. 344 del 29 de julio de 1943, que establece un procedimiento especial para las expropiaciones intentadas por el Estado, el Distrito de Santo Domingo o las

Comunes. G.0O. No. 5951 del 31 de julio del 1943 http://aliesrivas.com/wp-content/uploads/2013/11/Ley-0344-1943-sobre-procedimiento-para-expropiaciones-intentadas-

por-el-Estado.pdf
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ante el tribunal inmobiliario, el juez debe
ordenar la inscripcion del proceso de
expropiacién en el registro
complementario del inmueble.

Parrafo. - Una vez que la sentencia sea
irrevocable, el juez interviniente debe
ordenar el registro del o los inmuebles a
nombre de quien corresponda.

Ley No. 344 del 29 de julio de 1943

Art. 13. En caso de que no haya acuerdo
sobre el valor de la propiedad que deba
ser adquirida y el Poder Ejecutivo declare
la urgencia, el Estado, los Municipios y el
Distrito Nacional podra entrar en posesion
de dichos bienes para los fines
perseguidos por la expropiacién una vez
que se haya depositado en la Tesoreria
Nacional en una cuenta especial, fuera de
la Cuenta Republica Dominicana, el valor
fijado por el Catastro Nacional como
precio de los mismos a reserva de discutir
si procede o no el pago de un suplemento
de precio, ante el Tribunal competente, el
cual sera apoderado directamente por
medio de una instancia.

Constitucion de la Republica Dominicana
Articulo 8. Funcidn esencial del Estado

Es funcion esencial del Estado, la
proteccion efectiva de los derechos de la

EAS 5, pagina 54.

Mejorar las condiciones de vida
de las personas pobres o
vulnerables desplazadas

El EAS5 del Banco Mundial busca
en todo momento que las
actividades de desplazamiento
econdmico o fisico se den bajo un
marco que propicie el desarrollo
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Desarrollo social y
desplazamientos fisicos

persona, el respeto de su dignidad y la
obtencidn de los medios que le permitan
perfeccionarse de forma igualitaria,
equitativa y progresiva, dentro de un
marco de libertad individual y de justicia
social, compatibles con el orden publico,
el bienestar general y los derechos de
todos y todas

fisicamente, brindandoles
vivienda adecuada, acceso a
servicios e instalaciones, vy
seguridad de la tenencia.

En el caso de las personas
desplazadas fisicamente a las que
se refiere el parrafo 10 a) o b), el
Prestatario ofrecerd la opcion de
una propiedad de reposicidon de
igual valor o superior, con
seguridad de tenencia,
caracteristicas equivalentes o
mejores, y ventajas de ubicacion o
compensacién en efectivo al
costo de reposicion. Debera
considerarse la posibilidad de
otorgar una compensacidén en
especie en lugar de en efectivo.

de las personas afectadas. Por
ejemplo, en el EAS5 se hace
énfasis en que la adquisicién de
tierras, o desplazamientos deben
incluir apoyos como subsidios a
los traslados, apoyos posteriores
a las actividades de
desplazamiento para verificar la
adaptacidon a los nuevos lugares
en los que se trasladaron a las
personas, el restablecimiento de
sus condiciones de vida y el poner
especial atencidn a las personas
en pobreza o vulnerabilidad.

Aunque la legislacién dominicana
en lo que respecta a la valoracién
de bienes catastrales, no es muy
clara en cuanto a ofrecer apoyos
para el desarrollo social, la
constitucién  establece como
actividad primordial del Estado el
respeto y promocion de los
derechos humanos, sociales vy
econdmicos. Es asi, que, bajo este
principio, en los procesos de
compensaciones se tomaran en
cuenta las sugerencias del EAS5
respecto a mejorar las
condiciones de vida de las
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personas desplazadas

fisicamente.

Participacion de las
partes interesadas y
difusion de la
informacion

Constitucion de la Republica Dominicana.
Art. 44. Derecho a la intimidad y el honor
personal, inciso 2).

Toda persona tiene el derecho a acceder a
la informacion y a los datos que sobre ella
0 sus bienes reposen en los registros
oficiales o privados, asi como conocer el
destino y el uso que se haga de los
mismos, con las limitaciones fijadas por la
ley.

Constitucion de la Republica Dominicana.
Art. 49. Toda persona tiene derecho a
expresar libremente sus pensamientos,
ideas y opiniones, por cualquier medio, sin
gue pueda establecerse censura previa.
Toda persona tiene derecho a |la
informacidon. Este derecho comprende
buscar, investigar, recibir y difundir
informacidon de todo tipo, de caracter
publico, por cualquier medio, canal o via,
conforme determinan la Constitucién y la
ley;

La ley garantiza el acceso equitativo y
plural de todos los sectores sociales y
politicos a los medios de comunicaciéon
propiedad del Estado.

EASS5, parrafo 17.

El prestatario involucrara a las
comunidades afectadas, incluidas
las comunidades anfitrionas,
mediante el proceso de
participacién de partes
interesadas descrito en el EAS 10.
Los procesos de toma de
decisiones relacionados con el
reasentamiento involuntario y el
restablecimiento de los medios de
subsistencia incluiran opciones y
alternativas para las personas
afectadas. La divulgacion de
informacion pertinente y la
participacién significativa de las
comunidades y personas
afectadas tendran lugar durante
la consideracion de los disefios
alternativos de proyectos que se
mencionan en el parrafo 11, y
después, durante la planificacion,
la implementacion, el
seguimiento, y la evaluacién del
proceso de compensacién, las
actividades de restablecimiento

Aunque se menciona vagamente
la interaccion con los
propietarios, la legislacion
dominicana (Ley 344, y 150), no
existe un mecanismo explicito
para involucrar a las partes
afectadas. Sin embargo, Ia
constituciéon dominicana
reconoce el derecho de las
personas a la participacidn
equitativa de la ciudadania en los
proyectos del Estado. Bajo
respaldo de la constitucion
dominicana, el proyecto aplicara
el EAS10 durante todo su ciclo de
vida. En el PPPI se estableceran
los mecanismos que se emplearan
para asegurar la participacién de
las personas que se vean
afectadas por desplazamientos
econdmicos, fisicos o adquisicion
de tierras.
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Ley 176-07 del Distrito Nacional y los
municipios

Esta ley en el Titulo XV, Capitulo Il, estable
los mecanismos de informacion sobre las
actividades realizadas en el Municipio, las
vias de participacién para los ciudadanos,
los medios de publicidad, organismos
municipales para la participacion, ademas
de definir y dar las pautas para cada uno
de estos.

Ley General de Libre Acceso a la
Informacion Publica, num. 200-04.
Permite tener acceso a toda Ia
informacidon que se publique sobre el
proyecto.

Ley No. 150-14. Capitulo XIV. Art. 37-40
Articulo 37.- Acceso a la informacién
catastral. Todo titular catastral podra
acceder a la informacidn de los inmuebles
de su propiedad y a la informacién de
datos no protegidos de otros inmuebles
contenidos en el sistema de informacion
catastral.

Ley No. 150-14. Articulo 40.- Derechos.
Toda persona fisica o moral para los fines
de esta ley tiene derecho a: 1. Que en el
Catastro Nacional figuren los inmuebles
de su propiedad debidamente descritos

de los medios de subsistencia y el
proceso de reubicacion.
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con sus caracteristicas fisicas, juridicas y
econdmicas. 2. Que sus propiedades se
encuentren correctamente valoradas
conforme a esta ley y su reglamento de
aplicacion. 3. Ser notificado dentro de los
plazos  establecidos de  cualquier
informacidon referente a sus bienes
inmuebles. 4. Conocer los elementos y
criterios que sirvieron de base para la
valoracion de sus inmuebles.

Mecanismo de gestion
de quejas

Ley General de Libre Acceso a la
Informacion Publica. No. 200-04°

Capitulo I. Deberes del Estado, de sus
poderes e instituciones

Art. 5.

Todos los poderes y organismos del
Estado  deberan instrumentar  la
publicacion de sus respectivas “Paginas
Web"” a los siguientes fines: a) Difusion de
informacidn:  Estructura, integrantes,
normativas de funcionamiento,
proyectos, informes de gestidén, base de
datos; b) Centro de intercambio vy
atencion al cliente o usuario: Consultas,
quejas y sugerencias; c) Tramites o
transacciones bilaterales

EASS5, parrafo 17.

El prestatario garantizard que se
implemente un mecanismo de
atencién de quejas y reclamos de
conformidad con el EAS 10 lo
antes  posible  durante el
desarrollo del proyecto para
abordar inquietudes especificas
acerca de las medidas de
compensacién, reubicacién vy
restablecimiento de los medios de
subsistencia planteadas
oportunamente por personas
desplazadas (u otras personas).
Cuando sea posible, los
mecanismos de atenciéon de
quejas y reclamos utilizaran

No hay una brecha significativa. A
pesar de que las Leyes Ley 344, y
150 de la Republica Dominicana,
no prevén un mecanismo para
guejas, en conformidad con la Ley
General de Libre Acceso a la
Informacion Publica, que
reconoce el derecho de |la
ciudadania a interponer quejas
sobre servicios, y proyectos
publicos, la Direccion General de
Bienes Nacionales, y la Direccidn
General de Catastro Nacional®!
ponen a disposicion de |la
ciudadania, un mecanismo de

10 Ley General de Libre Acceso a la Informacién publica. No. 200-04. https://www.oas.org/juridico/spanish/mesicic3_repdom ley200.pdf

11 Catastro Nacional pone en servicio Sistema 311 de atencidn a la ciudadania http://www.catastro.gob.do/index.php/noticias/item/276-catastro-nacional-pone-en-

servicio-sistema-311-de-atencion-a-la-ciudadania
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Capitulo Il. Del procedimiento para el
ejercicio del desarrollo de informacidn y
acceso a las informaciones.

Parrafo IV. La Administraciéon Publica,
tanto centralizada como descentralizada,
asi como cualquier otro érgano o entidad
gue ejerza funciones publicas o ejecute
presupuesto publico, estd en la obligacién
de entregar informacion sencilla y
accesible a los ciudadanos sobre los
trdmites y procedimientos que éstos
deben agotar para solicitar orientacién o
formular quejas, consultas o reclamos
sobre la prestacién del servicio o sobre el
ejercicio de las funciones o competencias
a cargo de la entidad o persona que se
trate.

Todos los poderes y organismos del
Estado  deberan instrumentar  la
publicacion de sus respectivas “Péginas
Web"” a los siguientes fines: a) Difusion de
informacidn:  Estructura, integrantes,
normativas de funcionamiento,
proyectos, informes de gestidon, base de

mecanismos existentes formales
o informales adecuados para los

fines del proyecto, que se
complementaran, segln sea
necesario, con acuerdos

especificos de cada proyecto
disefiados para resolver disputas
de manera imparcial.

atencién a quejas y sugerencias®?.
Bajo este antecedente y en pleno
cumplimiento con la legislacion
dominicana, toda queja o
sugerencia relacionada a los
procesos de adquisicion de
tierras, desplazamientos fisicos, o
econdmicos, sera atendida
mediante el mecanismo de quejas
descrito en el PPPI del proyecto.

1215 pagina https://bn.gob.do/, Transparencia, se pone a disposicion el acceso al portal 311 sobre Quejas, Reclamaciones, Sugerencias y Denuncias.
http://bn.gob.do/transparencia/preguntas-frecuentes


https://bn.gob.do/
http://bn.gob.do/transparencia/preguntas-frecuentes

datos; b) Centro de intercambio vy
atencion al cliente o usuario: Consultas,
quejas y sugerencias; c) Tramites o
transacciones bilaterales

Capitulo IV. Art. 21.

El Estado Dominicano en su conjunto, con
los organismos, instituciones y entidades
descriptos en el Articulo 1 de la LGLAIP,
deben poner a disposicién y difundir de
oficio informacién referida a:

Centro de intercambio y atenciéon al
cliente o usuario: Consultas, quejas y
sugerencias.

Donacion voluntaria de
tierras

Ley No. 1832, que instruye la Direccidn
General de Bienes Nacionales.

Capitulo Il. Del registro de operaciones
sobre derechos del Estado.

Art. 8 - El Director General de Bienes
Nacionales llevara fiel y puntualmente
registro de todas las operaciones que se
realicen con relacion a los derechos reales
inmobiliarios del Estado, y especialmente
de las siguientes:

c) Donaciones, con mencién del numero
del catastro, del nombre y la residencia
del donatario, fecha de la donacion,
condiciones y cargas si las hubiere, ley o
poder que las autoriza, y referencia al
legajo correspondiente.

EASS5, pie de pagina 10.

En algunas circunstancias, puede
proponerse que parte o la
totalidad de la tierra que vaya a
utilizarse en el proyecto sea
donada voluntariamente sin el
pago de wuna compensacién
completa. Sujeto a aprobacién
previa del Banco, esto puede ser
aceptable siempre que el
Prestatario demuestre que: a) los
posibles donantes han sido
adecuadamente informados vy
consultados sobre el proyecto y
las opciones de las que disponen;
b) los posibles donantes son
conscientes de que negarse es

La Ley No. 1832, no establece
explicitamente los derechos de
los donantes de tierra. Para
salvaguardar esta brecha, y con
fundamento en el art. 8 de la
Constitucion de la Republica
Dominicana, en caso de que se
den casos de donaciones
voluntarias de tierras para el
proyecto, se aplicaran los
lineamientos sugeridos en el pie
de pégina 10, del EASS.
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Art. 4 ... las ventas o donaciones seran
rescindibles o revocables cuando el
comprador o donatario sea sentenciado
por crimen o delito o cometa actos de
mala conducta, a juicio del Poder
Ejecutivo, dentro de los cinco anos de la
condenacion o de actos de mala conducta.

una opcidn y han confirmado por
escrito su voluntad de proceder
con la donacidn; c) la cantidad de
tierra que se donara es menor vy
no reducira la superficie restante
del donante por debajo de la
necesaria para mantener sus
medios de subsistencia en los
niveles actuales; d) no implica
ninguna reubicacién de hogares.
E) se espera que el donante se
beneficie  directamente  del
proyecto, y f) para tierras
comunitarias o colectivas, la
donacién puede realizarse solo
con el consentimiento de los
individuos que usan u ocupan la
tierra. El Prestatario mantendrd
un registro transparente de todas
las consultas y los acuerdos
logrados.

Desplazamiento
econdémico

Ley No. 176-07 del Distrito Nacional y los
Municipios®®

Articulo 113. Responsabilidad

Los municipios responderan directamente
de los dafios y perjuicios causados a los
particulares en sus bienes y derechos
como consecuencia del funcionamiento

EAS 5, parrafo 33.

En el caso de proyectos que
afectan los medios de
subsistencia o la generacion de
ingresos, el plan del Prestatario
incluird medidas para permitir a

No existe brecha significativa
entre la legislacion dominicana y
el EASS del Banco Mundial.

ey No. 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios http://tse.gob.do/Docs/Normativas/Ley No el Distrito Nacional y los Municipios.p
13 L ey No. 176-07 del Distrito Naci l'y los Municipios http:// b.do/Docs/N ivas/Ley No 176 07 del Distrito Naci | v los Municipi df
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de los servicios publicos o de la actuacidn
de sus autoridades, funcionarios o
empleados, en los términos establecidos
en la legislacion general sobre
responsabilidad administrativa.

las personas afectadas mejorar o,
al menos, restablecer sus ingresos
y medios de subsistencia. El plan
establecera los derechos de las
personas o comunidades
afectadas, prestando especial
atencién a aspectos de géneroy a
las necesidades de los segmentos
vulnerables de las comunidades, y
garantizard que se provean de
manera transparente, coherente
y equitativa. El plan incorporard
disposiciones para efectuar el
seguimiento de la eficacia de las
medidas relacionadas con los
medios de subsistencia durante la
implementacién, asi como la
evaluacidon una vez que esta se
complete. La mitigacion del
desplazamiento econdémico se
considerard terminada cuando la
auditoria de cierre concluya que
las personas o comunidades
afectadas han recibido la ayuda
para la cual son elegibles vy
oportunidades adecuadas para
restablecer sus medios de
subsistencia.

En el caso de desplazamientos
econdmicos, y en sintonia con la
Ley No. 176-07, se implementaran
las actividades sugeridas en el EAS
5, parrafo 33, para permitir a las
personas afectadas mejorar o,
restablecer sus ingresos y medios
de subsistencia.
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Desalojos forzados

Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales.
Ratificado por la Republica Dominicana en
1978. 1

Art. 11 Los Estados Partes en el presente
Pacto reconocen el derecho de toda
persona a un nivel de vida adecuado para
si y su familia, incluso alimentacién,
vestido y vivienda adecuados, y a una
mejora continua de las condiciones de
existencia. Los Estados Partes tomardan
medidas apropiadas para asegurar la
efectividad de este derecho,
reconociendo a este efecto la importancia
esencial de la cooperacidn internacional
fundada en el libre consentimiento.

Constitucion de la Republica Dominicana.
Art. 51 Derecho de propiedad

Ninguna persona puede ser privada de su
propiedad, sino por causa justificada de
utilidad publica o de interés social, previo
pago de su justo valor, determinado por
acuerdo entre las partes o sentencia de
tribunal competente, de conformidad con
lo establecido en la ley. En caso de
declaratoria de Estado de Emergencia o

EAS 5, parrafo 31

El Prestatario no recurrird a
desalojos forzados de personas
afectadas. El término “desalojo
forzado” se define como Ia
remocidn permanente o temporal
de individuos, familias o
comunidades, contra su voluntad,
de los hogares o las tierras que
ocupan  sin proporcionarles
mecanismos  adecuados de
proteccion legal o de otro tipo
(incluidos todos los
procedimientos y  principios
aplicables de este EAS) ni
brindarles acceso a dichos
mecanismos. El ejercicio del
poder de expropiacion, la
adquisicion compulsiva u otras
facultades similares por parte de
un Prestatario no se considerara
desalojo forzado siempre vy
cuando cumpla con los requisitos
de las leyes nacionales y las
disposiciones de este EAS, y se
realice en consonancia con los
principios basicos del debido

Con fundamento en la legislacién
dominicana nacional e
internacional, el proyecto no
recurrira a ningln tipo de
desalojos forzados y se aplicard en
todo momento las
recomendaciones del EAS 5
parrafo 31.

14 pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales https://www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/CESCR.aspx
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de Defensa, la indemnizacion podra no ser
previa.

Art. 59. Derecho a la vivienda

Toda persona tiene derecho a una
vivienda digna con servicios basicos
esenciales. El Estado debe fijar las
condiciones necesarias para hacer
efectivo este derecho y promover planes
de viviendas y asentamientos humanos de
interés social. El acceso legal a Ila
propiedad inmobiliaria titulada es una
prioridad fundamental de las politicas
publicas de promocion de vivienda.

proceso (incluidos el envio de
notificaciones adecuadas con
antelacion, oportunidades
concretas de presentar reclamos
y apelaciones, y la posibilidad de
evitar el uso innecesario,
desproporcionado o excesivo de
la fuerza).
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5. INSTITUCIONES DE LA REPUBLICA DOMINICANA INVOLUCRADAS EN
PROCESOS DE REASENTAMIENTO

En caso de necesidad de reasentamiento o adquisicién de tierras, ademas del prestatario, quien
sera responsable de preparar, ejecutar y supervisar un plan de reasentamiento en un marco de
politicas de reasentamiento y mantener informado al BM sobre el proceso de ejecucién, estaran
involucradas las instituciones descritas en el apartado abajo.

5.1 Instituciones relacionadas directamente con las intervenciones
propias de reasentamiento.

a) Poder ejecutivo

Es el responsable de la gestion diaria del Estado, encargado de administrar los bienes y proveer
los servicios publicos y hacer cumplir que las leyes sean ejecutadas, dirigir las relaciones
diplomaticas y sostenimiento de las fuerzas armadas. Su rol el proceso de reasentamiento, es,
cuando no haya acuerdo amigable, declara de utilidad publica o de interés social y la aprobacidn
de las tarifas elaborada por Catastro Nacional de los inmuebles.

b) Jurisdiccién inmobiliaria®®

La Jurisdiccion Inmobiliaria tiene competencia exclusiva para conocer de los derechos
inmobiliarios y su registro en Republica Dominicana, desde que se solicita la autorizacién para
lamensuray durante toda la vida del inmueble, salvo las excepciones previstas en el marco legal.
El sector inmobiliario estéd regulado fundamentalmente por la Ley 108-05 de Registro
Inmobiliario del 23 de marzo de 2005, (modificada por la Ley 51-07 del 23 de abril de 2007), la
cual norma el registro de los derechos reales inmobiliarios en todo el territorio dominicano,
implementando el sistema de publicidad inmobiliaria del pais.

La Jurisdiccién Inmobiliaria estd compuesta por:

i.  Tribunal Superior de Tierras y Tribunales de Jurisdiccidn Original.
ii. Direccién Nacional de Registro de Titulos.
iii. Direccion Nacional de Mensuras Catastrales.

Ante la Jurisdiccion Inmobiliaria las funciones del Ministerio Publico son ejercidas por el
Abogado del Estado, quien tiene las funciones de representar y defender Estado dominicano
en todos los procedimientos que asi lo requieran.

c) Tribunales de tierras® Los tribunales superiores de tierras son tribunales colegiados
compuestos por no menos de cinco (5) jueces designados por la Suprema Corte de
Justicia, entre los cuales debe haber un presidente.

15 Jurisdiccién inmobiliaria poder judicial https://ji.gob.do/?page id=474#Mision
%  Lley no. 10805 de  registro  inmobiliario, del 23 de marzo de 2005
http://legalia.com.do/serve/listfile download.aspx?id=1044&num=1
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Los tribunales superiores de tierras conocen en segunda instancia de todas las apelaciones
gue se interpongan contra las decisiones emanadas de los tribunales de jurisdiccion original
bajo su jurisdiccién, asi como también en ultima instancia de las acciones que le son
conferidas expresamente por esta ley.

d) Tribunales de Jurisdiccidn Original

Los tribunales de jurisdiccidn original conocen en primera instancia de todas las acciones que
sean de la competencia de la Jurisdiccidon Inmobiliaria, mediante el apoderamiento directo por
parte del interesado y de acuerdo con su delimitacién territorial. La competencia territorial se
determina por la ubicacidn fisica del inmueble, conforme a lo establecido en el capitulo de esta
ley relativo a la Secretaria de los Despachos Judiciales.

e) Tribunal Superior de Tierras del Departamento Norte®”

Al Tribunal Superior de Tierras del Departamento Norte le corresponderan los asuntos de las
provincias de Santiago, La Vega, Monseior Nouel, Espaillat, Valverde, Puerto Plata, Montecristi,
Santiago Rodriguez y Dajabdn;

Los Tribunales Superiores de Tierras conocen en segunda instancia de todas las apelaciones que
se interpongan contra las decisiones emanadas de los Tribunales de Tierra de Jurisdiccion
Original bajo su jurisdiccién territorial, asi como de los recursos jurisdiccionales o jerarquicos
contra actuaciones administrativas, de los recursos en revisién por error material contra los
actos generados por ellos, y de los recursos en revision por causa de fraude. Parrafo. Los
conflictos de competencia entre Tribunales Superiores de Tierras seran resueltos segun los
mecanismos establecidos por la Suprema Corte de Justicia.

f) Direccidn General de Bienes Nacionales'®

Con la Ley No. 1832 de 1948, el gobierno republicano cred la Direccién General de Bienes
Nacionales. Sus competencias estan descritas del articulo 1 al 27. Entre las funciones mas
importantes de la Direccidn para efectos del proyecto se encuentran:

Art. 4.- Es obligacion de toda entidad o funcionario que haya intervenido en la adquisicion o
enajenacion de bienes inmuebles comunicarlo a la Direcciéon General de Bienes Nacionales.

Art.5 Toda entidad o funcionario que haya intervenido en la construccion o ampliacion de
mejoras permanentes pertenecientes al Estado, sobre terrenos propios o no, debe comunicar
los actos correspondientes a la Direccion general de Bienes Nacionales, para que ésta haga sobre
el Catastro las inscripciones o anotaciones correspondientes.

Art. 6.- Todo titulo o documento perteneciente al estado que se refiera a derechos reales del
estado debe ser remitido a la Direccidn General de Bienes Nacionales.

17 Reglamento de los tribunales superiores de tierra https://docs.republica-
dominicana.justia.com/nacionales/reglamentos/reglamento-de-los-tribunales-superiores-de-tierras-y-de-
jurisdiccion-original-de-la-jurisdiccion-inmobiliaria.pdf

18 Ley No. 1832 de 1948
https://www.intrant.gob.do/phocadownload/SobreNosotros/Marcolegal/Leyes/Ley%20N0.1832,%20que%20instru
ve%201a%20Direcci%C3%B3n%20General%20de%20Bienes%20Nacionales.pdf
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Art. 8.- La Direccién General de Bienes Nacionales velara por la fiel ejecucion de los actos o
contratos que se refieran a los bienes publicos o privados del Estado.

Art. 9.- Serd especial de ver del Director General de Bienes Nacionales mantener en seguro
deposito a todos los titulos y documentos que constituyen prueba del derecho de propiedad del
Estado sobre sus bienes publicos o privados.

Art. 17.- El Director General de Bienes Nacionales, celebrara y suscribird los contratos de uso y
arrendamiento de los bienes del Estado, asi como los actos o contratos de adquisicion o
enajenacion de inmuebles por parte del Estado conforme a las instrucciones y poderes que
reciba del presidente de la Republica. Cuando el director general de Bienes Nacionales reciba
solicitud encaminada a alguno de estos fines, la referird con su informe y opinién al Secretario
de Estado del Tesorero y Crédito Publico quien, si la juzga aceptable, la remitird al presidente de
la Republica para su decisién.

Parrafo: Esta atribucidn se ejercera sin perjuicio de los casos, las leyes confieren especialmente
esta atribucién o la de dar licencias para el uso de dependencias del dominio publico a otros
funcionarios.

Art. 18.- Estard a cargo del Director General de Bienes Nacionales dirigir los procedimientos de
lugar en los casos de expropiacién por utilidad publica o interés social a favor del Estado y
representar el Estado en todos los actos y recursos del caso.

Art. 22.- El Director General de Bienes Nacionales es personalmente responsable de la fiel
custodia de todos los Catastros, titulos o documentos valiosos que esta ley pone a su cargo y no
podra dejar salir de su custodia dicho Catastros, titulos o documentos valiosos sino para fines
que interesen al estado, y siempre con la autorizacién escrita del Secretario de Estado del
tesorero y Crédito Publico o por disposicién judicial.

g) Direccidon General del Catastro Nacional *°

La Direccion General del Catastro Nacional (DGCN) es una institucién gubernamental,
dependiente del Ministerio de Hacienda, que tiene como funcidn principal realizar el inventario
de todos los bienes inmuebles del pais en sus aspectos fisicos, econdmicos y juridicos. Sus
competencias estan establecidas en la Ley No. 150-14 sobre el Catastro Nacional®. El articulo 6
declara que son atribuciones de la Direccién General del Catastro Nacional:

i) Establecer las normativas y los procedimientos para el desarrollo del Catastro
Nacional, y su uso en la Republica Dominicana.

i) Dictar las resoluciones administrativas necesarias para la formacidn, la conservacién
y la actualizacién del Catastro Nacional.

iii) Realizar convenios de colaboracién con instituciones nacionales, publicas vy
privadas, para el desarrollo de sus actividades.

iv) Elaborar el inventario de los bienes inmuebles del pais, efectuando la identificacion,
la clasificacidn, la descripcion, la valoracién y el registro de estos.

19 Direccién General de Catastro Nacional http://www.catastro.gob.do/
20 | ey No. 150-14 https://www.poderjudicial.gob.do/documentos/PDF/novedades/NOV ley no 150 14 .pdf
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v) Llevar a cabo el disefio, la implementacidn y la actualizacién del Catastro Nacional.

vi) Elaborar la cartografia catastral del pais y mantenerla actualizada.

vii) Elaborar los indices de precios relativos a los terrenos y a las mejoras del pais.

viii) Dirigir y regular el funcionamiento de las oficinas regionales.

ix) Expedir la certificacidn de inscripcidn catastral que corresponda a cada uno de los
inmuebles del pais.

X) Implementar, mantener y custodiar un Sistema de Informacién Catastral.

h) Ministerio de Hacienda

El Ministerio de Hacienda es una dependencia de la _Presidencia de la Republica Dominicana,

creada en el afo 1844. La Ley No. 494-06, de Organizacion del Ministerio de Hacienda, y su
Reglamento de Aplicacion, No. 489-07, conforman la columna vertebral de su marco legal. Este
organismo es responsable de elaborar, ejecutar y evaluar la politica fiscal, que comprende los
ingresos, los gastos y el financiamiento del sector publico, asegurando su sostenibilidad en el
marco de la politica econédmica del Gobierno y la Estrategia Nacional de Desarrollo.??

i) Ayuntamientos
La Ley No. 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios, en su articulo 11, establece que:

“Los ayuntamientos tienen plena capacidad juridica para permutar, gravar o enajenar toda clase
de bienes, celebrar contratos, establecer y explotar obras y servicios publicos, obligarse,
interponer los recursos establecidos y ejercitar las acciones previstas en las leyes.”

De este modo, se puede concluir que en caso de que existan actividades de reasentamiento o
desplazamientos, los ayuntamientos pueden estaran involucrados en los procesos de
compensaciones toda vez que la ley declara que esta entre las competencias de los
ayuntamientos "interponer recursos establecidos”.

Asimismo, como se indica en la tabla 2 de este Marco, la Ley 176-07 en su articulo 113, que:

“Los municipios responderdn directamente de los dafios y perjuicios causados a los particulares
en sus bienes y derechos como consecuencia del funcionamiento de los servicios publicos o de
la actuacién de sus autoridades, funcionarios o empleados, en los términos establecidos en la
legislacién general sobre responsabilidad administrativa.”

Tomando la legislacion dominicana en consideracion se puede concluir que los ayuntamientos
tendrian que estar informados en todo momento en las decisiones que se tomen respecto al
disefo del proyecto. Los ayuntamientos deberan ser notificados sobre las localidades exactas
en las que se lleven a cabo la rehabilitacién de redes de saneamiento y agua potable,
micromedidores, y otras actividades civiles que puedan dar como consecuencia el
desplazamiento fisico o econdmico de las personas afectadas por el proyecto. Asimismo, los
ayuntamientos tendran que estar involucrados en los procesos de valuacion de bienes, y
compensaciones.

21 Ministerio de Hacienda. https://www.hacienda.gob.do/sobre-nosotros/quienes-somos/
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5.2 Otras instituciones
i) MARENA, Ministerio de Salud Publica, y Ministerio de Agricultura

Tanto el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales como el Ministerio de salud Publica
y Ministerio de Agricultura, son instituciones que no tienen participacién directa en una accién
de expropiacion, sin embargo, en determinadas acciones, por ejemplo, como las permutas,
pueden intervenir como ente orientador en identificar caracteristicas de los terrenos
involucrados (areas protegidas, fuentes de agua, terrenos productivos, otros) En un rol
importante de orientador. El Ministerio de Agricultura, Catastro y Medio Ambiente son quienes
determinan los valores tanto para cultivos, como para los arboles de madera preciosa, madera,
no maderables, otras.

k) ONGs

Las ONGs, representan funciones de soporte y que por sus objetivos y razén de ser resultan
trasversales a la gestidon que se desarrolla, deberdn articular acciones conjuntas desde sus
diferentes roles asumiendo responsabilidades con relacién al reasentamiento.

En la medida que se avance con el trabajo de campo se identificardn las ONG y las organizaciones
de la sociedad civil de incidencia en el drea de intervencién del proyecto.

a) Camara Civil y Comercial

Camara Civil y Comercial. Es la encargada de conocer en primer grado de los asuntos civiles y
comerciales que les atribuye de manera expresa la Ley y que no les son atribuidos a otro
Tribunal. Es quien conoce los casos de expropiaciones, sélo cuando se trata de terrenos que no
estan registrados y sdlo se tiene un derecho de posesion.

6. PLAN DE REASENTAMIENTO

6.1 Objetivo del Plan de Reasentamiento

Los planes de reasentamiento se ajustaran en cumplimiento a los estandares del Banco Mundial
y la legislacion dominicana. Los planes se elaboraran de modo que respondan a las alternativas
seleccionadas, a definir los recursos humanos, fisicos, financieros y a elaborar el cronograma de
ejecucioén, el que debe estar articulado con el cronograma de contratacion y construccién de los
proyectos.

Todo plan de reasentamiento debe partir para su elaboracién del marco de reasentamiento, y
de los estudios previos realizados. También se necesita una buena planificacién y adecuada
ejecucion, si no son tomados en cuenta estos detalles podrian significar un costo agregado para
el proyecto, para la poblacion directamente afectada y para la regidn, con graves acciones, como
oposicion al proyecto, tensiones, retraso en la ejecucidn del proyecto.

Los planes de reasentamiento deben ser consensuado y validado con los afectados directos, con
las autoridades locales, con los actores sociales y organizaciones de base.
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Los planes se tornan definitivos una vez que el subproyecto o los componentes individuales del
proyecto estén definidos y la informacidon necesaria esté disponible, se ampliara dicho plan
marco para elaborar un plan especifico proporcional a los posibles riesgos e impactos.

En cuanto a la poblacidn estimada de afectados para el presente proyecto la misma aln no esta
confirmada, debido a que las alternativas para realizar el proyecto son preliminares y no se ha
identificado el lugar especifico donde se realizardn las actividades de infraestructura del
proyecto.

6.2 Elaboracion de un plan de reasentamiento. Componentes minimos.

Para alcanzar los objetivos trazados por esta politica, es necesario la elaboraciéon y aplicacién de
instrumentos de planificacién, los cuales han de ser disefiados de acuerdo con el tipo de
proyecto a ser ejecutado. Como elementos minimos, cada plan tendrd los siguientes
componentes:

Descripcion del proyecto

Posibles impactos

Objetivos

Censos y estudios socioecondmicos de linea base
Marco legal

Marco Institucional

Elegibilidad

Valoracidn y compensacion de perdidas

© o N DR

Participacidn de la comunidad

[EEN
o

. Cronograma de implementacion

[EEN
[N

. Costos y presupuesto

[EEN
N

. Mecanismo de Atencidn de Quejas

[EEN
w

. Seguimiento y evaluacién

=
IS

. Arreglos para la gestidn adaptativa

6.3 Posibles impactos

Para la evaluacidn de los posibles impactos ocasionados, se deberan tomar en cuenta las
acciones descritas a continuacién.

Levantamiento topografico

El relevamiento topografico tiene el propdsito de que sean determinadas las caracteristicas
fisicas de los predios y mejoras que se deben adquirir para la ejecucién del proyecto. Al realizar
este levantamiento es importante tomar en cuenta aspectos que ayudan a facilitar el trabajo de
campo, en la accién topografica. Esto incluye, a) elaborar un listado de inmuebles afectados; b)
identificar y contactar los propietarios de los inmuebles a ser afectados; c) contratacion de
levantamientos topograficos de los predios requeridos; d) solicitud de permiso para entrar a los
predios para desarrollar labores topograficos; e) divulgacion e informacién a propietarios y
residentes de los predios requeridos sobre fechas y horarios del levantamiento topografico y
sobre la documentacién requerida (las fechas y horarios deben ser acordados con los afectados).
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En relacién con el informe de los levantamientos topograficos se sugiere que en las visitas para
elaboracion de levantamientos topograficos y avallos asista un especialista en el area social, asi
como la presencia del propietario del inmueble, quien debera entregar copia de los documentos
gue acreditan la propiedad o tipo de tenencia. Ambas visitas deben documentarse con actas
firmadas por los funcionarios y los propietarios o personas que se crean con derecho al
inmueble. Otra recomendacidon importante es determinar si el propietario del inmueble sabe
leer y escribir, si no es asi, debe solicitarse que se haga acompainar de un familiar que sepa leer
y escribir.

En el momento en que se hacen los levantamientos topograficos, se recomienda recolectar los
documentos necesarios para el estudio de titulos. Para estos fines deben solicitarse documentos
originales como, titulos de propiedad, cartas constancia, promesas de compraventa, recibos de
pago de impuestos, y demds documentos requeridos por los abogados. Se llenara un formulario
de recibo donde se haga constancia de los documentos recibidos y el tipo de documento y fecha
de entrega.

El estudio de titulos nos permite, identificar a los titulares de derechos reales de las propiedades,
identificar los bienes inmuebles publicos de los que deben tenerse los nombres de las
instituciones a las que pertenecen y su desempefio social, identificar el estatus legal de las
propiedades y determinar si la propiedad esta en Litis o proceso judicial, condicién que podria
afectar el proceso de reasentamiento. Para el estudio de titulos, se sugieren las acciones
siguientes: i) revision de cada uno de los titulos de los predios afectados, ii) verificacién y
comparacién de la informacion juridica y catastral de los predios que estan siendo sujeto de
estudio, iii) identificacion de problemas y solucién de los problemas identificados, iv) construir
un listado de los titulares de derechos reales y las limitaciones encontradas, v) conciliacion de
los estudios de titulos, registros topograficos, avaluos y datos sociales de cada inmueble, vi)
identificacion de casos que requieren atencion especial.

Analisis de alternativas

Para el analisis y seleccion de las alternativas, se debe hacer el analisis y seleccion de las
alternativas de aprovechamiento mas viable, con énfasis en los efectos sobre las comunidades
cercanas al proyecto, en las unidades sociales, en los afectados directos, en el reconocimiento
del area del proyecto, y en la definicion de criterios e indicadores. La entidad responsable del
reasentamiento seleccionara el tipo de solucidon a ser adoptado.

Basados en los resultados arrojados por el diagndstico, debe ser realizado el analisis y seleccién
de alternativas, dicho analisis debe estar caracterizado con todas las descripciones técnicas,
econdmicas, sociales y ambientales. Esto permitirda que los programas de alternativas para los
afectados directos sean disefiados en base a la condicién real de los propietarios, o personas
directamente afectados.

6.4 Censo y estudios socioeconémicos de linea de base.

Los planes de reasentamiento incluiran un apartado con los resultados de un censo de hogares
en el que se contabilice e identifique a las personas afectadas vy, con la participacion de estas,
un inventario de tierras, estructuras y otros inmuebles que se veran afectados por el proyecto.
Entre las funciones esenciales del censo se encuentran:

a) identificar las caracteristicas de los hogares desplazados, incluida una descripcién de
los sistemas de produccién, la mano de obra y la organizacion familiar, e informacion
de linea de base sobre los medios de subsistencia (incluidos, segun corresponda, los
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niveles de produccidn y los ingresos derivados de actividades econdmicas formales e
informales) y niveles de vida (incluido el estado de salud) de la poblacién desplazada;
b) informar sobre los grupos vulnerables o las personas para las cuales puede ser

necesario elaborar disposiciones especiales;

c) identificar obras de infraestructura, bienes o servicios publicos o comunitarios que
pueden verse afectados;

d) proporcionar una base para el disefio del programa de reasentamiento y la
elaboracion del presupuesto correspondiente;

e) proporcionar, junto con una fecha de corte, una base para excluir a las personas que
no son elegibles para recibir compensacién y asistencia para el reasentamiento;

f) establecer la linea de base para las actividades de seguimiento y evaluacion.

Segun el Banco lo considere pertinente, para complementar u orientar la encuesta del censo
pueden requerirse estudios adicionales sobre los siguientes temas:

g) sistemas de tenenciay transferencia de tierras, incluido un inventario de los recursos
naturales de propiedad comun a partir de los cuales las personas obtienen sus
medios de subsistencia y sustento, sistemas de usufructo sin titulo (incluida la pesca,
el pastoreo o el uso de areas boscosas) regidos por mecanismos de asignacién de
tierras reconocidos a nivel local, y los problemas planteados por los distintos
sistemas de tenencia en la zona del proyecto;

h) los patrones de interaccidn social en las comunidades afectadas, incluidas las redes
sociales y los sistemas de apoyo social, y la manera en que se veran afectados por el
proyecto;

i) caracteristicas sociales y culturales de las comunidades desplazadas, incluida una
descripcién de instituciones formales e informales (por ejemplo, organizaciones
comunitarias, grupos rituales y ONG) que pueden ser pertinentes para la estrategia
de consulta y el diseio y la implementacion de las actividades de reasentamiento.

Para lograr la efectividad del diagndstico, se debe recurrir al desarrollo de actividades, como la
elaboracion de cuestionarios por usos de predio, tenencia de la tierra, y usuarios del servicio de
agua potable. Para la recoleccién de informacidn, y divulgacién a propietarios y residentes de
los predios requeridos, se deberan acordar previamente con las comunidades las fechas y
horarios en que sera aplicado el cuestionario.

La recoleccion de la informacién puede efectuarse a través de visitas domiciliarias y la aplicacion
del cuestionario que se aplicard solamente al jefe del hogar en caso de familias y a los
propietarios de las diferentes actividades productivas, analizar la informacion recolectada. En
este sentido, la informacién recogida debe ser vinculada a las obtenidas en el levantamiento
topografico, en el estudio de titulos y de avalto, a fin de contar con informaciones mas
completas sobre cada predio y unidad social. Debe elaborarse las fichas del predio y la unidad
social.
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6.5 Marco institucional.

Los planes de reasentamiento incluirdn los resultados de un analisis del marco institucional, que
abarcara:

a) La identificacién de los organismos responsables de las actividades de
reasentamiento y las ONG/ OSC que pueden desempefiar un papel importante en la
ejecucion del proyecto, lo que incluye brindar asistencia a las personas desplazadas;

b) una evaluacién de la capacidad institucional de tales organismos y ONG/OSC;

C) las medidas que se proponen para mejorar la capacidad institucional de los
organismos y ONG/OSC responsables de llevar a cabo el reasentamiento.

La preparacion de los planes de reasentamiento es responsabilidad de la UEP bajo la iniciativa
de sus especialistas en salvaguarda ambiental y social. Se preparara e implementara un plan de
reasentamiento para cada subproyecto de infraestructura que pueda causar un desplazamiento
fisico y econdmico permanente o temporal como resultado de la adquisicién de tierras o
restricciones en el uso que se hace cuando esta adquisicion se realiza. La siguiente tabla presenta
los elementos esenciales del plan de reasentamiento, asi como las disposiciones adicionales que
se incluiran en los planes cuando el reasentamiento implique desplazamiento fisico.
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Tabla 3. Procesos para la preparacion de los planes de reasentamiento

comentarios y
retroalimentacion)

afectadas sobre
las diferentes
opciones de
compensacién
La UEP serd
responsable de
la buena
preparacion de
los planes

Actividades Instituciones involucradas | Estrategia Tiempo
Distribucion de e UEP (especialista e Radio local Al inicio del proceso
informacién social). e Consultas
e CORAAMOCA publicas
(especialista
social)
e ONGs
e Ayuntamientos
Determinacion e UEP e Elequipode Antes de la elaboracion
del o los salvaguardas del | de los planes de
subproyectos a proyecto reasentamiento
financiar realizard el filtro
para cada
subproyecto.
Elaboracion de e UEP (especialista e Estudio Una vez que se haya
un plan de social) socioecondmico | confirmado e identificado
reasentamiento e CORAAMOCA e Escalas de durante la
(especialista compensacion implementacion del
social) e Consultas proyecto, la necesidad de
e Ayuntamientos publicas adquisicion de tierras, la
(seran invitados a e Discusion con las | hecesidad de
dar sus familias desplazamientos fisicos o

econdmicos.

Aprobacidn del
plan de
reasentamiento

UEP (Gerente del
proyecto),
Director General
de INAPA),
Coraamoca
(director
ejecutivo)

Banco Mundial
Comunidades
interesadas
Partes Interesadas

Presentacién de
los resultados de
los estudios
socioecondmicos
a las partes
interesadas.
Enviar el
documento al
Banco Mundial
encargado de la
aprobacion de
este.

e Cuando se haya
finalizado el plan
de
reasentamiento
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6.6 Implementacion de los procesos de reasentamiento

El proceso se llevard a cabo bajo la supervisién de las autoridades locales interesadas. La tabla 5

y muestra las diferentes acciones que se realizaran durante la implementacién y las instituciones

responsables. La tabla 6 muestra un listado de acciones de las instituciones principales que

estarian involucradas en los procesos de compensaciones, reasentamiento y compra de tierras

gue puedan ocasionarse por el proyecto.

Tabla 4. Acciones principales y responsables

Acciones principales y responsables

# | Acciones Responsables
1 | Preparacién de los planes de UEP (especialista social, ambiental);
reasentamiento CORAAMAOCA (especialista social,
ambiental).
2 | Aprobacion de los planes de Banco Mundial
reasentamiento
3 | Divulgacién del plan de reasentamiento | UEP, CORAAMOCA, ONGs y colectivos
locales interesadas
5 | Responsabilidad de decretar la Poder Ejecutivo.
disposicion de tierras
Firma del consentimiento del UEP
propietario
6 | Responsables de los pagos por las tierras | Ministerio de Hacienda
expropiadas o adquiridas
7 | Responsables de los pagos de Ayuntamientos
compensaciones a las personas
afectadas por el proyecto (en casos
relacionados con desplazamientos
econdmicos)
Monitorear que se realicen los pagos UEP, CORAAMOCA.
por compensaciones
8 | Implementacién del plan de UEP, ONGs locales (observadores),
reasentamiento consultores.
9 | Derechos de paso (valuacion, pagos, UEP/Ministerios (dependiendo de la
negociaciones) actividad, por ejemplo, el Ministerio de
Agricultura estaria involucrado si se trata de
semillas, cultivos, mientras que MARENA
estaria involucrado si se trata de realojar
arboles.
10 | Monitoreo y evaluacién del plan de UEP, consultores, ONGs locales, Banco
reasentamiento Mundial
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Tabla 5. Arreglos institucionales para la implementacion.

Arreglos institucionales para la implementacién

Actores institucionales Responsabilidades

UEP e Contratacion de consultores/ONG para
llevar a cabo y/o apoyar ala UEP en la
elaboracion de los estudios
socioecondmicos, planes de
reasentamiento, y
monitoreo/evaluacion

e Preparacion, aprobacion y difusiéon de
planes de reasentamiento

e Monitorear la implementacion de
planes de reasentamiento

UEP/Ayuntamientos e Valuacién de propiedades afectadas
(desplazamientos fisicos y econémicos)
UEP/Ayuntamientos e Valuacion de bienes afectados

relacionados a desplazamientos
econdmicos (medios de subsistencia)

Ejecutivo, Tribunales Superiores, Hacienda, e Compra de terrenos grandes (ejemplo,
Catastro, Tribunal de tierra, jurisdiccion para la construccion de plantas de
inmobiliaria. tratamiento)

UEP/Direccidn técnica de INAPA e Compra de tierras (pequefias

porciones) y recepcidn de ofrecimiento
de donacién de tierra (por ejemplo,
para derechos de paso, ubicacién de
valvulas, cajas rompedoras de presion,
tuberias que pasan por propiedades, y
otros trabajos civiles menores).
Tribunal Superior emite un cheque, Ministerio e Pago por la compra de terrenos

de Hacienda administra el pago. grandes (E.g. compra de terrenos para
la construccidn de plantas de
tratamiento)

UEP e Pago de compensaciones, para
derechos de paso

Colectivos locales (Juntas de vecinos, e Liberacion de sitios para su

representantes de comunidades, etc.) expropiacion

e Registro de quejas y reclamos

e Seguimiento del reasentamiento y
compensaciones

e Distribucion de los planes de
reasentamiento

e Participacién en el monitoreo y
evaluacion de los procesos de
reasentamiento
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6.6 Elegibilidad.

Las personas afectadas, temporalmente o de manera permanente por la pérdida de un bien a
consecuencia de la implementacién del proyecto, tendran derecho a una compensacion,
conforme a las disposiciones del estandar 5 del Banco Mundial. Entre las personas elegibles
estan:

a) Personas afectadas que tengan derechos legales formales sobre tierras y bienes;

b) Personas afectadas que no tengan derechos legales formales sobre tierras o bienes,
pero que reclaman tierras o bienes y tal reclamo es reconocido o puede ser reconocido
por la legislacion nacional;

c) Que no tienen ningun derecho ni reclamo legales reconocibles sobre las tierras o los
bienes que ocupan o usan.

d) Personas afectadas econdmicamente que no tengan vinculo con la propiedad
(comerciantes).

El censo establecera el estado de las personas afectadas respecto de esta clasificacion. La
compensacion se establecera de acuerdo con las politicas del Banco Mundial y las leyes de la
republica dominicana aplicables. La siguiente matriz de elegibilidad indica las diferentes
categorias de personas afectadas y la compensacién a la que tendran derecho segun los tipos
de pérdidas.

La tabla a continuacién muestra un analisis preliminar de categorias de personas afectadas, tipo
de perdidas, y la compensacidon que se pondra a su disposicion.
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Tabla 6. Matriz de elegibilidad de personas afectadas, tipos de pérdidas y medidas de compensacién propuestas

AR ) 5 DJA\DAD A PAP PO ) P RDIDA
Categoria de persona afectada Tipo de pérdida Medida de compensacion y reasentamiento
Personas que vendan tierras Tierra En los casos en que se requiere la adquisicion de terrenos para viabilizar la

ejecucién del proyecto, debe haber compensacién por la pérdida de tierra o
de otros activos, dicha compensacidn debe ser calculada en cuanto a su pleno
valor de reemplazo, es decir equivalente al monto que se requiere para
reemplazar el activo en su condicién actual.

Persona afectada que posea un permiso
legal para la utilizacion de la propiedad
(uso de la tierra con acuerdo del
propietario)

Ingresos econdmicos

Los ingresos perdidos deben calcularse sobre la base de los ingresos anteriores
de la actividad o sobre la base del ingreso promedio de este tipo de actividad
en el drea. Ademas, se brindard apoyo (en términos de asesoramiento y
seguimiento) con miras a restaurar (o mejorar) los recursos econémicos.

Persona afectada que no tiene derecho
formal, ni acuerdo, (uso ilegal de bienes)

Tierra

Sin compensacidn monetaria

Casas, y otras propiedades fisicas

La persona afectada recibird una compensacién igual al valor de reemplazo de
los bienes, practicados en el mercado local. También serd apoyada en
procedimientos administrativos y compensada por los gastos de viaje.
También se proporcionara asistencia técnica para la adquisicion de otros
terrenos, la construccion de la casa o la preparacion del jardin.

Jardines

Se otorgard una compensacion igual al valor de reemplazo del mercado local.
El PAP se acompanfiara para el alquiler de otra casa u otro terreno. Recibirad un
pago mensual durante la restauracién de los medios econémicos del PAP.

Pérdida directa de la realizacion de una
actividad econdmica

Independientemente de su estado legal, todos los PAP son elegibles para
recibir asistencia financiera o de otro tipo. Las pérdidas econdmicas incluiran
los costos de la interrupcion del negocio y los costos de viaje. Para la
compensacién por pérdida de ingresos, la compensacidon provista por el
proyecto incluira: (i) compensacion igual a un afio de ingresos si la asignacién
es permanente; vy (ii) compensaciéon monetaria por el periodo de interrupcion
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de las actividades econdmicas, si la asignacidon es temporal. Los ingresos
perdidos deben calcularse sobre la base de los ingresos anteriores de la
actividad o sobre la base del ingreso promedio de este tipo de actividad en el
area.

Residencias habitadas afectadas por
interrupcion temporal del servicio de
agua.

Viviendas afectadas con el acceso a su
hogar por obstrucciones producidas por
escombros en la via para llegar préximo
asucasa

Servicios

Se debera tomar acciones que permitan que estas afectaciones temporales,
sean lo menos traumaticas posibles, en el sentido de la interferencia en sus
actividades cotidianas, por lo que se recomienda establecer horarios de
trabajo en horas determinadas, para que afecte lo menos posible a los
residentes. De igual manera para ofrecer los servicios de agua, debe
establecerse alianzas con las instituciones municipales que ofrecen este
servicio a la comunidad.

Agricultores

Servicios de agua para irrigar sus cultivos

En caso de que la produccién agricola sea afectada producto de las acciones
del proyecto, los costos deben ser asumidos por el proyecto, si los residentes
tienen que ser suplidos por compra de agua, dicho costo o pago por el mismo
serd cubierto por el proyecto durante dure el proceso de trabajo de los
proyectos.

Las acciones tomaran en cuenta la participacién, consultas, posibilidad de
elegir distintas opciones

Vendedores informales Negocios En el caso de negocios en que los ingresos econdmicos de sus propietarios
pudieren ser afectados producto de acciones del proyecto, sus ingresos deben
ser restablecidos.

Personas desplazadas que enfrentan | Negocios Recibiran una compensacién por tal pérdida al costo de reposicion segln caso.

pérdidas de bienes o acceso a bienes. Viviendas

Los que no tienen derechos legales | Tierras Recibiran asistencia en el reasentamiento en vez de compensacion por la

formales sobre tierras o bienes, pero que
reclaman tierras o bienes y que pueden
ser reconocidos por la legislacion
nacional

pérdida de su tierra ocupada. Las personas desplazadas deben recibir apoyo y
asistencia de desarrollo transitorio, en la restauracién de sus sustentos,
ademas de la compensacidn, compra de terrenos, desplazamiento fisico, se
tomaran acciones que permitan el restablecimiento de la pérdida de los
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ingresos, como los gastos generados por pérdidas de productos agricolas,
liquidacion de trabajadores, entre otros, si es ocasionado producto del

desplazamiento.

Los que no tienen ningun derecho ni
reclamos legales reconocibles por las
tierras o por los bienes que usan

Tierras

Recibiran asistencia para el reasentamiento en lugar de compensacidn por las
tierras que ocupan y otro tipo de asistencia segun proceda.
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6.7 Valoracion y compensacion de pérdidas.

Se define como valoracién y compensacion de pérdidas, al proceso que se utilizara para estimar
el dafio y las pérdidas de las estructuras afectadas se realizara utilizando un enfoque sistematico
con el objetivo de:

a) Identificar los dafios relacionados con las tierras afectadas, incluidas las actividades
econdmicas que se realizan ahi;

b) Identificar las estructuras e infraestructura afectada;

c) Determinar o calcular los valores relacionados con las pérdidas de las estructuras y
actividades afectadas.

En las etapas de construccion y operacién del proyecto, es importante que los impactos sean
identificados. En especial los cambios mas significativos que el proyecto pueda acarrear,
jerarquizados con base en los tipos positivos y negativos, directos e indirectos (previsibles,
mitigables, corregibles, otros.), frecuencia y magnitud, probabilidad de ocurrencia, tendencia,
duracion, cardcter de reversibilidad, sinergia de los efectos generados sobre los diferentes
componentes ambientales, socioecondmicos y culturales, en las diferentes etapas del proyecto:
construccion y operacion.

Para la identificacion de impactos se estableceran relaciones de dependencia e influencia
potencial de cada impacto y de esa forma considerar las medidas correspondientes en el plan
de reasentamiento. La cuantificacidon y evaluacion de los impactos serd lo suficientemente
explicita y profunda para permitir la identificacién de los impactos significativos. Estos impactos
significativos seran mejorados o corregidos mediante medidas de mitigacién segun el marco de
reasentamiento.

La siguiente tabla presenta el resumen de los tipos de compensaciones que se realizaran de
acuerdo con la naturaleza de los impactos:
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Tabla 7. Tipo de pérdida de acuerdo con la naturaleza del impacto de cada actividad

Tipo de pérdida \

Pérdida de tierra

Compensacion

Pérdida total

Pagar por el reemplazo de tierra segun los
precios del mercado. El valor del reemplazo
también debe incluir los costos de
preparacion de la tierra para el cultivo, asi
como los costos de transaccidn y los costos
administrativos.

Pérdida parcial

El pago se realizard en base a los precios del
mercado, si existe porcién de tierra utilizable;
si no, se tratara como pérdida completa.

Afectacion de bienes conexos a las
propiedades de la tierra. (muros de cerca,
redes de servicios, pérdidas de pequefios
terrenos, cultivos y plantaciones).

Serd aplicado un plan de reasentamiento
abreviado que incluye: Marco juridico
aplicable, inventario, cuantificacion vy
evaluacion de los afectados, diagndstico
socioecondmico, oferta de compensacién y/o
indemnizacion de impactos. Presupuesto y
programa de ejecucidn, descripcion del
proceso de consulta con las personas
afectadas sobre las alternativas de
compensacion.

Establecimiento de servidumbres

Tomar en cuenta el valor a pagar por el uso
de derecho a paso, deberda ser tomado
primordialmente por acuerdo entre el
propietario y el representante del Ministerio,
cuyo pago sera realizado después de su
aprobacion por los  departamentos
correspondiente de la institucion. Si existe
otro bien particular al terreno debe ser
considerado

Pérdida de viviendas reside

nciales, locales comerciales

Pérdida total

Se pagara o remplazara la estructura perdida
a la tasa de reemplazo para una nueva
estructura.

Pérdida parcial

Se pagara la parte perdida solo si existe una
parte que pueda seguir siendo utilizable; en
caso de que no, se tratard como pérdida
completa.

Pérdida de derechos

Perdida de propiedad

Asistencia para identificar una nueva
localidad para la reubicacién en una nueva
residencia, o la identificacion de nuevas
instalaciones para reubicar un negocio de
cualquier tipo.

Pérdida de tierra o bienes sin derechos
legales formales, pero que hacen reclamosy
el mismo es reconocido o pueden ser
reconocido por la legislacién nacional.

Recibiran compensacion por las tierras que
pierdan, ademas de otro tipo de asistencia
de conformidad a los principios establecidos.

46



Tierras o bienes sobre las que no se tiene
derecho ni reclamos legales, pero que son
ocupadas o usan

Recibiran asistencia para el reasentamiento
en lugar de compensacién por las tierras que
ocupan, y otro tipo de asistencia, segun
proceda, atendiendo a que quienes
reclaman ocupan la zona abarcada por las
actividades propuesta con anterioridad a
una fecha limite establecida.

Pérdida de ingresos

Empresa o negocio

Derecho a reasentarse en una nueva
parcela, con reembolso de pérdidas
econdmicas y salarios durante el periodo de
reubicacion

Negocios en las calles

Asistencia en la identificacién de una nueva
ubicacidén y reubicacidon temporal, derecho
de regresar a las mismas instalaciones

Pérdidas de areas productivas y fuentes de
ingresos

Valor de produccidn, pérdida, asistencia
para buscar un sitio como alternativa.

Disminucidn de ingresos por bloqueo de
acceso al negocio

Manejo de excedente de excavacion.
Restablecimiento de la via de acceso durante
el proceso de construccion

Pérdida de renta de inmuebles
(propietarios). Pierden los ingresos por
concepto de renta cuando la vivienda o
propiedad es adquirida en el proceso de
reasentamiento.

Se le paga al propietario la compensacién
establecida por concepto de pérdida sea
ésta total o parcial del inmueble o
propiedad.

Pérdida de arboles

Arbol frutal no para uso productivo

Compensacion en especie; mas
compensacion en efectivo por el tiempo que
se tardara en retomar las fases productiva
de las nuevas plantas

Arbol frutal para uso productivo

Compensacion en especie; mas
compensacién en efectivo por el tiempo que
se tardara en retomar las fases productiva
de las nuevas plantas

Pérdidas de cultivos/cosechas

Cultivos de secano

Compensacién por hectdrea (tasa Unica
segun los productos cultivados)

Cultivos de hortalizas

Compensacion por el valor de la produccién
anual

Produccion agricola

Valor de la produccidn, asistencia para
buscar un sitio como alternativa

Pérdida de servicios y redes sociales

Pérdida al acceso a los servicios sociales

En caso de pérdida a los servicios sociales
debe procurarse que los mismos sean
restablecidos, proporcionando los servicios
publicos y de infraestructura para mejorar,
restablecer o mantener la accesibilidad y los
niveles de servicio.
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Lineamientos para la compensacion, reasentamiento y otras formas de asistencia

Segun los acuerdos alcanzados durante las negociaciones, las personas afectadas pueden optar
por recibir compensacién en efectivo, reasentamiento u otras opciones (incluidos sitios
desarrollados, terrenos de igual drea o capacidad de produccién, bajo costo de vivienda,
apartamentos, viviendas con facilidades de crédito u otros planes). En todos los casos, la
cantidad de compensacién, reasentamiento u otras opciones debe ser suficiente para lograr el
objetivo de mejorar, o al menos mantener, las condiciones de vida y los ingresos de las personas
afectadas.

Afectacion en mds de un 10%. Prever medidas que garanticen a las personas desplazadas
asistencia, (como subsidio de traslado) durante el traslado, recibiran viviendas o sitios para
vivienda o segun el caso, sitios agricolas cuyo potencial productivo, ubicacidn y otros factores
sea, como minimo equivalente con relacién a los sitios anteriores.

Apoyo después del desplazamiento, hasta un tiempo prudente que necesiten para restablecer
sus medios de subsistencias y sus niveles de vida. Ademas, se le proporcionara asistencia para
el desarrollo y se otorgara una indemnizaciéon rapida y efectiva, equivalente al costo total de
reposicidon por las pérdidas de activos, atribuidos directamente al proyecto. Se le consultara
acerca de sus opciones y derecho relacionado con el reasentamiento, opciones técnicas y
econdmicas viables, asi como su participacién en el proceso del reasentamiento.

Compensacion
El proceso de compensacion incluye los siguientes pasos:

Estimacion de dafos y pérdida de terrenos y estructuras, incluyendo cercas.
Identificacion de dafios relacionados con el terreno (area), actividades econdémicas,
edificios (area, tipo de construccion) y otras estructuras (tipo de material) afectadas.

3. Calculo de valores relacionados con pérdidas asociadas. El proceso para estimar el dafio
y la pérdida de las tierras y estructuras afectadas se realiza en el terreno caso por caso
por Jurisdiccién Inmobiliaria.

Tasacion y determinacidon de montos indemnizacién

En atencion a los resultados del levantamiento topografico y los estudios de titulos, se sugiere
proceder a contratacion para ejecutar los avallos pertinentes, con el objetivo de investigar el
valor comercial de los inmuebles requeridos y de los recursos econdmicos que dejaran de
percibir como consecuencia del reasentamiento. Para lo que es importante hacer licitacidon con
entidades autorizadas para realizar avallos, seleccién y contratacion de las entidades
participantes, previo trabajo de campo informar a los propietarios de terrenos, de viviendas y
residentes de los predios requeridos, sobre fechas y horarios de las visitas de quienes realizaran
avallos, las que seran fijadas en comun acuerdo con la comunidad, realizacion de los avallos,
iniciar la adquisicion de predios, luego de haber aprobado los registros topograficos y los
avaluos.

Durante las visitas de los evaluadores es recomendable la asistencia de un profesional del area
social y el propietario del inmueble. Cuando se realicen las visitas deben constar en acta el
resultado y la misma deber ser firmada por los funcionarios y los propietarios o personas que se
crean con derecho sobre el inmueble.
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Ademas, se deben hacer arreglos para garantizar que los afectados encuentren una situacion al
menos equivalente a sus situaciones anteriores. En otras palabras, una persona que ha perdido
una casa, un jardin o un bien / actividad econdmica sera acompafiada para encontrar una casa,
un jardin o una actividad econdmica comparable a lo que tenia antes. Se debe establecer una
base de datos para cada plan de reasentamiento, identificando claramente a cada persona
afectada y los activos que se veran afectados.

Otras formas de asistencia
Las personas afectadas que pierden sus fuentes de ingresos o medios de vida debido al proyecto
recibirdn asistencia especial que puede incluir, entre otras:

i. Capacitacién vocacional y técnica: en caso de un aumento en las necesidades de
restauracién luego del fortalecimiento de las actividades turisticas gracias a los impactos
del proyecto, algunas personas afectadas pueden recibir capacitacidon que les permita
ser contratados para trabajar como cocineros o camareros; Capacitacion para
poblaciones afectadas que deseen convertirse en guias turisticos; Formacidon de
asociaciones de pescadores y adquisicion de equipos de pesca.

ii.  Ayuda para el desarrollo de pequefas empresas y microcréditos: Brindar asistencia a las
personas afectadas interesados e interesados en obtener acceso a nuevas actividades
generadoras de ingresos.

iii.  Asistencia durante el periodo de transicién: este tipo de compensacién, ofrecida en
efectivo, tiene como objetivo compensar la pérdida temporal de ingresos incurrida por
la mudanza y la adaptaciéon durante un periodo de transicion que se definird en las
consultas publicas durante desarrollo de planes especificos de reasentamiento. Se aplica
a todos los hogares obligados a trasladar fisicamente su lugar de residencia
(propietarios, inquilinos u ocupantes informales) o un edificio comercial fijo. Este
soporte incluye una prima de transicién adaptada segun el estado de ocupacién
(inquilinos o propietarios), a lo que se agrega una cantidad para cubrir los costos de
mudanza.

iv. Fortalecimiento de organizaciones y servicios comunitarios basicos.

Al implementar la asistencia, se deben tomar precauciones para armonizar la asistencia a las
personas recién reasentadas y las comunidades de acogida en el drea de reasentamiento a
través de esfuerzos especificos de asistencia e integracion
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6.8 Participacion de la comunidad.

Participacidn de las personas desplazadas (incluidas las comunidades anfitrionas, cuando

corresponda):

Es de vital importancia que las comunidades tengan el manejo de las informaciones y que exista
una buena comunicacion, por lo que se recomienda elaborar un programa de informacién y
comunicacién, para ser implementado antes de los estudios preliminares y formara parte de las
diferentes etapas del Plan de Reasentamiento. El plan abarca la poblacién que por diferentes
motivos estaran afectados por el proyecto, quienes previamente deberdn ser identificados.
Debe contener objetivos y actividades especificas y bien detalladas.

Con relacion a los objetivos propuestos para la informacion a la comunidad se toma en cuenta:

a)

b)

g)

Implementar las estrategias de comunicacién y participacién de la ciudadania descritas
en el Plan de Partes Interesadas.

Proveer informaciéon oportuna y relevante sobre los diferentes componentes del
proyecto, la descripcion sobre cada uno de ellos, la manera en que les afectara, los
beneficios que el proyecto va a generar, los responsables del proyecto, las etapas, y las
forma en que serdn involucrados.

un resumen de las opiniones expresadas y de la manera en que fueron tomadas en

cuenta al elaborar el plan de reasentamiento;

una revision de las alternativas de reasentamiento presentadas y las decisiones tomadas
por las personas desplazadas en relacidon con las opciones de las que disponian;
arreglos institucionales mediante los cuales las personas desplazadas pueden comunicar
sus preocupaciones a las autoridades del proyecto durante toda la planificacién y la
implementacion, y las medidas para garantizar que los grupos vulnerables, como las
minorias étnicas, las personas sin tierras y las mujeres, estén representados
adecuadamente.

Comunicar sobre los procedimientos y procesos de negociacién a ser efectuado con los
propietarios, titulares de derecho, los residentes del entorno donde seran
implementado los proyectos es de mucha importancia, por lo que se recomienda que
las comunidades estén informadas antes de iniciar las actividades de los diagndsticos
fisico, legal y socioecondémico, sobre el propdsito de estos estudios, de los documentos
que deberan aportar para ello, las fechas y horarios en que se llevara a cabo la
recoleccion de informacidn, de los procedimientos que se llevardan a cabo para la
adquisicion de los predios, de la formulacidn del Plan de Reasentamiento y de sus
objetivos, asi como de los lugares donde pueden acudir para recibir mayor informacion.
Se precisa que los proyectos dispongan de un espacio fisico y una estructura organizada
en las diferentes comunidades donde se realicen los proyectos, a fin de que se
dispongan mecanismos de quejas apropiadasy accesibles para las personas interesadas.
De igual manera los medios de comunicacion deben ser aprovechados, como son las
emisoras locales, los canales locales, periédicos, asi como otros medios a los cuales
tengan acceso las comunidades.

Los propietarios de tierra, los parceleros, los jefes de hogar de aquellas viviendas que
de manera temporal seran afectados sus servicios de agua potable, se les dara
informacidn personal, a través de encuentros y por grupos de interés.
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6.9 Mecanismo de atencion de quejas y reclamos.

En el plan se describen procedimientos asequibles y accesibles para la resolucion por parte de
terceros de controversias derivadas del desplazamiento o el reasentamiento; tales mecanismos
de atencién de quejas y reclamos deberdn tener en cuenta la disponibilidad de recursos
judiciales y mecanismos de resolucién de conflictos tradicionales y comunitarios.

El mecanismo de atencién de quejas y reclamos que se implementara esta descrito en el Plan de
Partes Interesadas.

El Objetivo de este Sistema es recibir y dar respuesta efectiva a las quejas, reclamos vy
sugerencias que puedan surgir a lo largo de la ejecucién del Proyecto, asi como generar lecciones
aprendidas que permitan mejorar la implementacién.

Este sistema aplica a todas las comunidades que seran afectadas o beneficiadas por el Proyecto
de Agua y Saneamiento en Moca, San Victor, Gaspar Hernandez y Jamao al Norte, provincia
Espaillat. Los usuarios de este sistema seran todas las personas. Grupos que se vean afectados
por el Proyecto, entre estos estdn: unidad ejecutora, socios, las contrapartes con las que se
trabaja, las comunidades y personas que participan en los proyectos y los trabajadores.
Cualquier persona individual o colectivo puede hacer uso de este.

El responsable directo de la gestién del Sistema de Atencidn de Quejas, Reclamos y Sugerencias
(SAQRS) es INAPA, mediante la Division Social de la Unidad Ejecutora del Proyecto, se apoyara
en el equipo de CORAAMOCA, especificamente de la Unidad de Gestion Social. El especialista
social de INAPA tendra la responsabilidad del monitoreo del SAQRS y estard en permanente
contacto con los encargados de la supervisién para asegurar la respuesta efectiva y oportuna de
las quejas, reclamos y sugerencias que puedan surgir el marco del Proyecto.

INAPA informara a las partes afectadas por el Proyecto sobre el proceso de resolucién de casos
presentados durante sus actividades de interaccidon con la comunidad, contestard a los
reclamantes y atenderd los reclamos que sean validos. Asi mismo ira registrando en un
documento las respuestas a todas las quejas, reclamos, comentarios o sugerencias recibidas.

El SAQRS también permitira que se planteen y aborden casos andénimos. Para estos casos, el
formato a utilizar serd el mismo usado con los demads reclamantes del Proyecto, con la salvedad
de que se obviaran los datos personales del reclamante. Se capacitard al personal, para que
maneje de forma adecuada este tipo de casos, desde el momento que el usuario asi lo
especifique, hasta la forma de tramitarlo y darle respuesta.

Para la recepcion de las quejas, reclamos, comentarios y/o sugerencias se habilitaran varios
canales de comunicacidn, para facilitar la recepcidn de estas. Estos canales estardn a acorde a
las necesidades de las partes interesadas.
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Anexo 1. Proceso parala compra de terrenos en la Republica Dominicana
En los casos en los que el proyecta requiera la compra de terrenos de gran escala, por ejemplo,

para la instalacién de plantas de tratamiento, la compra de terrenos se realizard en conformidad

con la legislacion dominicana (Ley 344, 150). El proceso se describe a continuacion:

Tabla 8. Pasos para la adquisicién/compra de terrenos de mayor escala

Pasos para la adquisicion/compra de terrenos de mayor escala

Tierra

Ministerio de
Hacienda

Actividad Responsable Observaciones
1 Decreto Poder Ejecutivo El Poder Ejecutivo emite, a través del Tribunal
Superior de Tierra, un decreto por el cual se
determine el lugar, la extensién, los detalles del
propietario del terreno que se requiera comprar.
2 Valuacion de tierras | Direccidn General La Direccion de Catastro Nacional es quien determina
y titulos del Catastro el estatus de los titulos de propiedad, y Jurisdiccidn
Nacional inmobiliaria determina los costos de la propiedad. El
costo se determina en base a las tarifas catastrales de
Jurisdiccién la Direccién de Catastro Nacional y no estdn basadas
Inmobiliaria en los costos del mercado
3 Negociacién Tribunal Superior de | El Tribunal Superior de Tierra, recibird por parte de la
Tierra Direccién General de Catastro Nacional, y Jurisdiccion
Inmobiliaria, una comunicacion en la que se indica la
Tribunal Regional propiedad que el estado desea adquirir, los titulos, y
el avallo que se realizé de la propiedad.
Propietario Con el precio establecido por Jurisdiccién
Inmobiliaria, comienza la negociacion.
*En caso de que el propietario no esté de acuerdo
con el precio que se le estd ofreciendo, el propietario
tiene el derecho de realizar la tasacidn de su
propiedad con alguna entidad privada.
4 Pago Tribunal Superior de | El tribunal Superior de Tierra emite un cheque al

Ministerio de Hacienda.

El Ministerio de Hacienda es el encargado de
administrar ese cheque y realizar el desembolso al
propietario.

*En caso de que no haya acuerdo, Hacienda deposita
el cheque en una cuenta bancaria para resguardar el
dinero con el que se pretendia comprar la propiedad
y usarlo una vez que haya acuerdo.

En caso de que no haya acuerdo en el precio de compraventa de la propiedad entre Estado y propietario

instancia

1. Declaracién de | Poder Ejecutivo El Poder Ejecutivo emite un decreto de utilidad
utilidad publica publica de la propiedad y declara la expropiacion.
2. Sentencia Tribunal Superior de | El Tribunal Superior de Tierra designa a un abogado
Tierra de Estado. Asimismo, el Tribunal realiza una
descripcién detallada de la propiedad que sera
expropiada, indicando el lugar del inmueble, la
valuacidn, etc.
3. Notificacion Jueces de primera | El juez de primera instancia le notifica al propietario

de la decisidn de expropiacion, incluyendo el tiempo
gue tiene para desocupar la propiedad.
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Anexo 2. Proceso desplazamientos econémicos (vendedores, negocios)

Con fundamento en la ley 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios, en especial, en sus
articulos 11, y 113, los ayuntamientos tienen la responsabilidad de llevar a cabo la identificacién
de necesidades de reasentamiento, valuacién de bienes, negociaciones y pagos por
compensaciones. La tabla a continuacién describe el proceso.

Tabla 9. Desplazamientos econémicos

Desplazamientos econémicos

Actividad Responsable Observaciones

1 Identificacion de | Ayuntamiento El ayuntamiento hace la identificacion legal (analisis
necesidades de de titulos, posesiones legales, etc.) de los terrenos,
reasentamiento viviendas, negocios que se deben desplazar. El

ayuntamiento identificard con esa informacion, las
condiciones bajo las cuales se realizara el
reasentamiento.

2 Valuacion de bienes | Ayuntamiento El Ayuntamiento realiza el proceso de valuacion de
y titulos bienes, con base a los precios establecidos en el
Catastro Nacional.

En el caso de que haya necesidad de desplazar
econémicamente a las personas, el ayuntamiento
ofrece apoyo para traslados, incluyendo mudanza, y
apoya a los comerciantes a encontrar un nuevo lugar
donde restablecer sus actividades econémicas.

3 Negociacion Ayuntamiento El Ayuntamiento es el encargado de realizar las
consultas con las personas afectadas y realizar las
Especialistas negociaciones. Se apoya de especialistas sociales y
sociales y | ambientales para realizar las consultas vy
ambientales negociaciones.
4 Pago Ayuntamiento El ayuntamiento es el encargado de emitir los pagos

por compensaciones
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Anexo 3. Procesos derechos de paso INAPA

INAPA cuenta con experiencia en realizar actividades relacionadas con derechos de paso. A
continuacién, se muestra las etapas y responsabilidades en las que se involucra su participacién.

Tabla 10. Derechos de paso

Derechos de paso

Actividad Responsable Observaciones

1 Identificacion de | INAPA INAPA tiene la facultad de identificar las necesidades
necesidades de de adquirir derechos de paso para la realizacién de
reasentamiento proyectos relacionados con agua y saneamiento.

2 Valuacidn de tierras | INAPA INAPA cuenta con un departamento de tasacién
y titulos Ministerios quien es el encargado de realizar la valuacién de las

franjas, pasos, que se deseen adquirir. También, hace
la valuacién de los bienes naturales que se tengan
gue mover.

Dependiendo el caso, se involucra a los Ministerios
gue sean necesarios. Por ejemplo, para la valuacién
por pérdidas de semillas, arboles, o cultivos, se
tendria que involucrar al Ministerio de Agricultura.

3 Negociacion INAPA INAPA a través de los especialistas sociales y
Especialistas ambientales, realizan consultas y visitas a las
sociales y | personas afectadas.
ambientales

4 Pago INAPA INAPA es el encargado de emitir los pagos por

compensaciones
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