
INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
INAPA 

DIRECCION ADMINISTRATIVA 
DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES 

INFORME DE CANCELACION 
04/07/2023 

Por medio de la presente, informamos que: 

Que en fecha treinta (30) de junio del año 2023, fue publicado el Proceso de COMPRA MENOR 

NO. INAPA-DAF-CM-2023-0037 correspondiente a la ADQUISICIÓN DE ACEITES, GRASAS 

Y LÍQUIDO DE FRENOS PARA SER UTILIZADO EN LOS VEHÍCULOS DEL INAPA, por lo que 

se invitó a tres (03) proveedores, estableciendo un plazo de dos (02) días para presentar sus 

ofertas. 

En fecha cuatro (04) de junio del año 2023, en horas de la mañana un oferente interesado, nos 

comunicó vía telefónica que existe una discrepancia en los nombres de los ítems mencionados 

en los términos de referencia y los subidos al portal, procedimos a revisar y confirmar que el ítem 

no.1 correspondiente a ACEITE 2050 Tanques de 55 GLS en el portal se presentaba como 

GRASA PESADA PARA ALTA TEMPERATURA Cubetas de 5GLS, duplicando en nombre este 

último, ya que las cantidades y el precio unitario estimado estaban correctos. 

A las 9:30am procedimos a crear en el portal transaccional una modificación, para actualizar el 

nombre del ítem, pero el mismo no nos permitía aplicarla, las páginas del portal se mantenían 

actualizando, pero los cambio no se veían reflejados. 

Alas 12:30pm enviamos un correo al departamento de Asistencia técnica de la Dirección General 

de Compras para su ayuda, ya que el portal presento un error, donde se recomendaba 

comunicarme con dicha área, pero al momento de la redacción de este informe no habíamos 

recibimos respuesta. 

Considerando que el plazo para presentación de ofertas era a las 4:00pm, procedimos a las 

3:30pm a cancelar el proceso INAPA-DAF-2023-0037, correspondiente a la ADQUISICIÓN DE 

ACEITES, GRASAS Y LÍQUIDO DE FRENOS PARA SER UTILIZADO EN LOS VEHÍCULOS 

DEL INAPA, con la finalidad de hacer las correcciones de lugar y publicar nuevamente. 

Para su conocimiento y fines de lugar 
Atentamente, 

Erika Mármolejos 

Analista de Compras y Contrataciones. 
lem


