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1. NOMBRE DE LA FICHA TECNICA -

Adquisicion de Licencias Microsoft Office 365, SQL Server Standard Core 2019 y Windows Server
Standard 2019.

2. TIEMPO DE ENTREGA

El tiempo de entrega de las licencias debe efectuarse a mas tardar treinta (30) dias a partir de la
firma del contrato.

3. BIENES REQUERIDOS Y SUS ESPECIFICACIONES

Para los fines de preparacion de propuesta técnica y econdmica, deben utilizar las
especificaciones técnicas contenidas en el préximo numeral.

kemijii i Bienes Requeridos i : : Garanti
1 Adquisicion de Licencias Microsoft Office 365, SQL Server -U
Standard Core 2019 y Windows Server Standard 20109.
item | Cant. | Ud Descripcién | Articulo | Detalles N\ ;
* Microsoft 365 Business Basie {300 ticericias)’
— e Microsoft 365 Apps for businéﬁ{ﬁﬂ@ﬁ?éﬁ‘cias)
Office ® Microsoft 365 Business Standard (300 Licencias)
® Microsoft 365 Bussines Premium (300 Licencias)
® Microsoft 365 Bussines E3 (650 Licencias)
Cualidades de la plataforma:
.| Adquisicién 1. Debe incluir certificado SSL*.
Suscripcion . I L : pa
g Anual ' de . 2. Debe incluir instalacién y configuracion:
(CsP). LIC.enCIas e Preparar Active Directory
Office 365 e Preparar Office 365.
1 e Sincronizacion Active Directory
¢ Migracion del Exchange 2013 para novecientos
cincuenta y nueve (959 buzones)
e Soporte para fallo técnico que se presenten en el
proceso de migracion.

AQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT OFFICE 365 CLOUD SOLUTIONS
PROVIDERS (CSP), SQL SERVER STANDARD CORE 2019, WINDOWS SERVER
STANDARD 2019.

PAGINA 2 DE 5



Direccién de Tecnologia de la
Informacidén y comunicacién

3. Debe incluir instalacién y configuracién de
Mi*12*crosoft 365 para setecientos (700) buzones.

e Navegacion en el portal 365

e Sincronizacion Active Directory (Premisa) con
Microsoft Azure.

e Tipo de licenciamiento de 365

e  Administracion de cada producto

e  Azure Active Directory

4. Debe incluir capacitacion en la administracion del
portal de Microsoft 365.

5. Debe incluir capacitacion en Windows server standard
2019, SQL server standard core 2019.

6. Debe incluir licenciamiento para Windows Server
Standard para 16 Core (30 Licencias)

7. Debe incluir licenciamiento para Windows SQL Server
Core (30 Licencias)

8. Debe incluir licenciamiento para Visual Studio
Professional 2022 Commercial Perpetual (3 Licencias)

9. Debe incluir licenciamiento para Project Plan 3 (10
Licencias)

10. Debe incluir licenciamiento para Power Bl Premium (2
Licencias)

11. Debe incluir licenciamiento para Visio Plan 2 (10
Licencias)

12. Debe incluir licenciamiento para Windows Remote
Desktop Services- Device CAL Perpetual (150
Licencias)

13. Debe incluir licenciamiento para Windows Server -
User CAL Divice (300 Licencias)

14. Debe incluir licenciamiento para Windows GGWA (50
Licencias)

15. Debe incluir las configuraciones y adecuaciones segtin
politicas internas de seguridad del INAPA.

e Mobdulo de Seguridad gm@}
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e Centro de cumplimiento de Microsoft 365

e Azure Active Directory Center

e (Centro de administracidon de Exchange

e (Centro de administracién de SharePoint

e Centro de administracién de Microsoft Teams
e Configuracion de Office

10

El oferente debe disponer de la certificacion Silver Parther de
Microsoft o superior.

Debe contar con un equipo certificado por Microsoft y

Debe contar con al menos un ingeniero con las siguientes
certificaciones:

El oferente debe contar con més de 3 afios de experiencia
realizando migraciones desde una versién en premisa hacia la
plataforma Microsoft 365.

PMI-PMP

Scrum Master Certification,
M365 Fundamental

MCSE Productivity o
Teams Administrator » ?s f,n;r;:'i"""
Information protection administrator, "Id-éht'ity, and
access

M365 Security Administrator (MS-500)
Information protection administrator (SC-400)
Identity and access Administrator (SC-400)
Enterprise Administrator (MS-100-MS101)
Microsoft Certified Trainer-(MCT)

Microsoft Azure Data Engineer Associate
Messaging Administrator (MS-)

3.1 ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES REQUERIDOS
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Instrucciones de Instalacion para el item 1

El oferente debe de contemplar o incluir en su propuesta todos los insumos necesarios para el
funcionamiento y puesta en marcha de la suite de Microsoft 365, realizando las configuraciones
de lugar, segun lo establecido en la ficha técnica.

Cronograma de trabajo

Manual de instalacién.

Configuracion y puesta en marcha de la suite de Microsoft 365
Capacitacion y adiestramiento del personal.

Matriz de incidentes y problemas.

Acuerdos y tiempo de respuesta SLA.

o NN

Esta version fue revisada el 17 de febrero 2022 y reemplaza cualquier otra versién anterior.

--- Fin del documento ---

‘-.5‘ FelixDia W/
Director dé TWQ@E@IY or %

. By e
Direccién de-Techologia
Instituto Nacional d

AQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT OFFICE 365 CLOUD SOLUTIONS
PROVIDERS (CSP), SQL SERVER STANDARD CORE 2019, WINDOWS SERVER

STANDARD 2019.
PAGINA 5 DE 5



