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SUPERVISIÓN TRABAJOS ALCANTARILLADO 
SANITARIO DE MAO, VALVERDE
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El director ejecutivo del Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA),            

Wellington Arnaud, supervisó la obra de  construcción del sistema de alcantarillado sanitario de 

Mao,  provincia Valverde. 

Durante el recorrido de supervisión, Arnaud comprobó el avance del proyecto, esperado por 

sus munícipes desde hace décadas. 

"Esta es una obra muy compleja donde se han presentado  muchas situaciones, pero vamos 

bien, ya  hemos colocado 70 kilómetros de tuberías de redes colectoras y pronto el municipio 

de Mao ya tendrá un alcantarillado sanitario como se lo merece y lo han esperado por tantos 

años" expresó. 

El funcionario se mostró regocijado con el desarrollo del proyecto y dijo que este demuestra el 

compromiso del presidente Luis Abinader de brindar calidad de vida a los moradores de esa 

demarcación.



INAPA DISPONE PLATAFORMA PARA PAGO DE 
SERVICIOS EN LÍNEA; AHORRA TIEMPO Y DINERO
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El Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA) informó que puso a disposición de 

la población la plataforma virtual Autoservicio, a través de la cual los usuarios pueden realizar en 

línea el pago de sus facturas, ahorrando tiempo y dinero.

La iniciativa fue implementada a través de las direcciones Comercial y de Tecnologías de la                          

Información y Comunicación.

De acuerdo a lo explicado, por esa vía los usuarios podrán pagar desde sus hogares u otros lugares, 

con su tarjeta de crédito, en cuestión de segundos.

Para realizar el proceso, los clientes deben ingresar su número de contrato para consultar el estado 

de cuenta, seleccionar las facturas que desean pagar y llenar los datos de contacto.

Luego, colocar la información de tarjeta de crédito, aplicar el pago a su cuenta y guardar el                                  

comprobante.

La actual gestión del INAPA, encabezada por el director ejecutivo, Wellington Arnaud, sigue dando 

pasos firmes en su compromiso con la eficacia, la eficiencia y la transparencia.



El director ejecutivo del Instituto Nacional de Aguas 

Potables y Alcantarillados (INAPA), Wellington Arnaud, 

participó esta semana en la «Entrevista especial                 

elCaribe-CDN», durante la cual destacó que, a lo largo 

de su gestión, se han invertido más de 

RD$30,000,000,000 en obras, en materia de agua y 

saneamiento, que impactan en la calidad de vida de 

casi tres millones de personas.

Durante su intervención, el funcionario destacó el 

alcance de los sistemas entregados y ofreció detalles 

de proyectos de gran relevancia para el país.

«Hemos hecho un trayecto, yo diría, sin precedentes en la historia de la República Dominicana en 

gestión de agua y saneamiento», afirmó Arnaud.

Explicó que, en estos últimos cinco años, la institución ha colocado 2,469 kilómetros de tubería, de los 

cuales 1,773 kilómetros corresponden a agua potable y 696 a saneamiento.

Dijo que, en ese tiempo, el aumento en la producción de agua potable se elevó de 47,138,913.28 

m3/mes a 52,450,375.79 m3/mes, lo que representa un incremento promedio anual de un                                  

diez por ciento.
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IMPACTO EN COMUNIDADES

Arnaud destacó que el INAPA ha entregado un total de 14 importantes sistemas de agua potable para 

beneficio de las provincias Monte Plata, Hato Mayor, Bahoruco, Independencia, San Pedro de Macorís, 

Dajabón, San Cristóbal, Peravia, Duarte, Pedernales y El Seibo, con una inversión estimada de 

RD$7,376,446,708 y un impacto en la calidad de vida de 823,539 habitantes.

Agregó que, en materia de saneamiento, la institución ha entregado a la población un total de ocho 

sistemas a las provincias Barahona, San Cristóbal, Santiago, Peravia, Sánchez Ramírez y Duarte, con 

una inversión estimada de RD$4,402,761,756 que impacta en la calidad de vida de 1,417,455 habitantes.



Como parte de la agenda de trabajo del director                   

ejecutivo del Instituto Nacional de Aguas Potables y 

Alcantarillados (INAPA), Wellington Arnaud, fue 

entrevistado por el comunicador Luis Miñoso en el 

programa de televisión Precisando, donde habló sobre 

los trabajos que se ejecutan en la institución para el 

beneficio de la población.

Durante su intervención, el funcionario señaló que 

pronto será inaugurado el Acueducto de Villa                              

Altagracia, provincia San Cristóbal, obra requerida 

durante muchos años por los comunitarios.

Asimismo, expuso sobre el rescate de los sistemas, la construcción de nuevos acueductos y plantas de 

tratamiento.

Vea la entrevista este domingo a las 9:00 de la noche por el canal 3; y a las 11:00 por el canal 2.
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PROGRAMA "PRECISANDO"



ENTREVISTA EN MCKINNEY
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El director ejecutivo del Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA), Wellington 

Arnaud, fue entrevistado por el periodista Pablo Mckinney, en su programa "Mckinney" que se                  

transmite por Color Visión, canal 9, donde habló sobre los proyectos que se desarrollan en la                            

institución.

Vea la entrevista completa mañana sábado a las 11:00 de la noche.



JORNADA OFTALMOLÓGICA
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El Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA) realizó esta semana una jornada 

oftalmológica para sus colaboradores.

La actividad se desarrolló durante tres días en el dispensario de la institución.

Durante la jornada se ofrecieron exámenes de la vista completamente gratuitos. 

También estuvo disponible la posibilidad de  adquirir las monturas y cristales, en caso de ser                     

medicados, con descuento flexible vía nómina.

La jornada se realizó en coordinación con la Óptica Balcacer.

La actividad fue organizada por la Dirección de Recursos Humanos, a través de su Departamento de 

Relaciones Laborales y Sociales.
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PROGRAMA DE AGUA Y SANEAMIENTO
EN LA REGIÓN DE LA LÍNEA NOROESTE

Una representación del Instituto Nacional de Aguas 

Potables y Alcantarillados (INAPA) participó en una 

productiva reunión del comité estratégico y técnico 

del Proyecto de Apoyo al Programa de Agua y                    

Saneamiento en la Región de la Línea Noroeste 

(Proyecto CIF ALINO), financiado por la Agencia               

Francesa de Desarrollo (AFD) y la Unión Europea.

Durante el encuentro se compartieron los avances de la ejecución y se reafirmó el compromiso 

de continuar fortaleciendo la coordinación entre las instituciones involucradas para asegurar la 

implementación efectiva del proyecto en beneficio de las comunidades de la región.

Participaron en la reunión Ignacio Martín, de la delegación de la Unión Europea; Samuel Martín, 

jefe de proyectos por parte de la AFD, acompañado de Camille Tatareau; y Darwin Durán, en 

representación del Ministerio de Economía, Planificación y Desarrollo (MEPyD).

Del INAPA estuvieron presentes Nicolás Grullón Valdez, director de Programas y Proyectos de 

Inversión; Luis Popa, director de Operaciones; Christie Jordan, directora de Planificación y Desarrollo; y 

Ramón Arnaldo Pimentel, en representación de la Dirección Ejecutiva, quien además coordina                      

aspectos estratégicos vinculados con la cooperación internacional. 

La jornada también contó con el apoyo de un equipo técnico institucional.

El director ejecutivo, Wellington Arnaud, continúa impulsando la eficiencia institucional, así como la 

ejecución oportuna de los proyectos de cooperación internacional, con el firme compromiso de llevar 

soluciones sostenibles a las comunidades más vulnerables del país.



TALLER SOBRE GESTIÓN DE COBROS
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Como parte de las estrategias para eficientizar la cobranza a nivel nacional, colaboradores del 

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA) participaron en un taller sobre 

gestión de cobros.

Dicho taller fue impartido por el facilitador Wilfredo Tavárez, de la empresa Ludic Training.

«El objetivo de este taller es concientizar al equipo del área de gestión de cobros de las 

distintas provincias sobre el manejo de las diferentes estrategias para eficientizar la cobranza, 

partiendo desde una buena planificación, ejecución y control de todo el proceso», expresó 

Tavárez.

Resaltó, además, que, a través de una buena gestión de cobros, la institución puede obtener los 

recursos necesarios para seguir proveyendo un recurso tan importante como el agua potable.

Dentro de los temas expuestos se encuentran psicología del deudor, estrategias para una 

buena cobranza efectiva, cómo abordar y evitar los conflictos, así como ejercicios prácticos y 

dramatizaciones.

Este es el último taller, de una serie que ha estado realizando la institución, en los cuales                         

participaron colaboradores de San Pedro de Macorís, La Altagracia, Hato Mayor, El Seibo,  

Monte Plata y el nivel central. 

El taller también fue replicado en las provincias Barahona, Duarte y Valverde.

La actividad, realizada en el salón Tito Cairo de la sede central, fue organizada por el                           

departamento de Gestión de Cobros, perteneciente a la Dirección Comercial del INAPA.



CORTOS
PROVINCIALES
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Técnicos repararon una avería en el sector 

Bella Vista, municipio San José de Ocoa.

SAN JOSÉ DE OCOA

Una brigada de Operaciones realizó la 

reparación de una avería en un tubo de 16” 

de la línea de aducción del acueducto de 

Sabaneta.

SANTIAGO RODRÍGUEZ

Un equipo técnico reparó una avería en la 

tubería de 8" en el tramo carretero Boru-

co-Baguazuma, municipio Mao.

VALVERDE




