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COMIT[E DE COMPRAS
ATODOS LOS OFERENTES $ONFORME AL REGISTRO DE INTERESADOS

‘“GONTRATACION DE RENOVACION SERVICIOS DE SUSCRIPCION BORDE Y EVENTOS FORTINET
PARA LA DEFENSA DE I[A INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA™.

El Comité de Compras y Contrataciones del ingtituto Nacional de Aguas potabies y alcantarillados (INAPA),
les informa Gue, hasta la fecha 08 del mes de Enero-del 2026; recibimes preguntas y les darnos las. siguientes
Tespuestas:

1) Enel caso de los FG500E estos ya fueronfrenovados hasta su fecha te EOS por'o que se debe-cotizar el
cambio de equipo-podria ser por un FGBOQF.
Respuesta: Ver enmienda No.1

2) FL-2HFTB19000431 este También tiene HOS este afi6 o mejor serfa presentar el cambio EOS en 2026-
07-01.
Respuesta; Ver enmienda No.1

3) Los seriales compartidos segn fabricante|corresponden a equipos absoletos EQL, comparti los seriales
correctos.
Respuesta: Ver enmienda No:1

4} Luego devalidar la informacion tcnica y 1gs nlimeros de Serie indicados (FGSHOE5818905888 y
FGSHOES818902718), confirmamos que-kls equipos.en cuestion correspondena FortiGate 500E, y no a
FortiGate 600E como aparece en la documentacion actual.

Respuesta: Ver enmienda No:1

5) De igual forma, verificamos que tantd estos FortiGate 500E como el ForfiAnalyzer 200F (FL-
2HFTB19000431) tienen sus licenciamientps activos hasta junia del presente afio, fecha gue coincide con
el End of Support (E0S) oficial de estos mgdelos por-parte de Fortinet.

Respuesta: Ver enmienda No.1

6) Es importante destacar que, al encontrarpe estos equipes proXimos a EOS, ya no es posible refovar
nuevamente sus licencias después de [a fecha indicada, por To que la accion correcta y alineada a las
politicas del fabricante-es proceder con el feemplazo porfos modelos equivalentes de Ia linea vigente, En
este sentido, las plataformas recomendadas como sucesoras:son:

Para FortiGate 500E — modelos-de fa serig 400F o 800F (segiin requerimientos de capacidad).

Para FortiAnalyzer 200F — modelo FortiAalyzer 200G o 300G.

Estds equipos garantizan continuidad operativa, soporte activo del fabricante y compatibilidad plena con los
servicios de sequridad actuales.
‘Respuesta: Ver enmienda No.1
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7) ¢Con referencia a este ITEM de renovacidn de licenciamiento Fortigate 600E, favor de confirmar los seriales
debido a que los colocados son de un 50QE, el cual se encuentra EOL, favor colocar los seriales correctos?
Respuesta: Ver enmienda No.1

8) ¢Con el objetivo de garantizar la continuidad operativa y eficiencia en la gestion de los servicios, se solicita
aclarar el tiempo de vigencia de la renovgcion de estos equipos, 1YR, 2YR, 0 3YR?
Respuesta: Ver enmienda No.1

9) ¢Favor confirmar si, de optarse por una vigencia diferente al afio para los servicios asociados a los FortiGate
600E, el presupuesto asignado podra ser{considerado o ajustado para cubrir dicho periodo?
Respuesta: Ver enmienda No.1

10) ¢Con el objetivo de garantizar la continuifiad operativa y eficiencia en la gestion de los servicios, se solicita

aclarar el tiempo de vigencia de la renovdcion de estos equipos, 1YR, 2YR, 0 3YR?
Respuesta: Ver enmienda No.1

11) ¢Favor confirmar si, de optarse por ung vigencia diferente al afio para los servicios asociados a los
FortiAnalyzer, el presupuesto asignado podra ser considerado o ajustado para cubrir dicho periodo?
Respuesta: Ver enmienda No.1
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