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[copnuo 13 INSTIIUTO NACIONAL D£ AGUAS POTABLES Y ALCANTARILADOS 
s lo mTiTuTo \LOF AGUAS POTABLES Y AUCATARILLADOS 
[Unidad Eecutora [ono1 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTANILADOS. 

Contribuir a saud caldad de vida de a poblacón bajo nuestra Jurisición a través de la prstacón de ls servios de agua potbie y saneamiento,conforme a lo estblecido n a poltca del 
n [istema de pestn. 

[er una Invetución e pr la cl o vrvicios de aua porable y saneamiento, brindados al poblaciónbajo nuestajurición conuna gesin Innovadora, elica,eliiente, traniparente y 
e [que impula o desarroo del puís. 

[j estrategico: : [DESARROLLO sOGAL 

objetvo penerat: as Viviends igna en entomos sadibles 

especiicol): 252 [Garantizar el cc univrsa a sarviios de aque potble y saneamiento,prouistosconcaidad y efcienca 

muevas infrestracturas e permtan la s n varilado santrio tratamiento de agum sevdas & 25523 Desarrotar nuevas infraestructuras de redes quepermitan l amplació del coberturade 0 srvcos de agua potabe, lcanariado y lra ua sevias y 
protección del subsuelo,conun enfoque de desarrollo sosenibe y con priorida en ls 20nas 

[Ecientaros rocess d i del maerbls,hrmintas y equio ec s eecucn e o rbajos de plifados aua 1s utdors ly decomprasy amatcones en que Ve que yr aa 
[entreg tempo de tosbiees y sevicosrequerdas. 

cos1a3ama7 ] 615406209| 61073851772 

Residentes de las provincas b l jurisción del INAPA con producció de aua potable a tavis del red púbica 

Se refirealaprodueción y de agua potble a ls as aj el INAA, a au de las re del acueducto 
08 ¿0AN naorames Denencianos con 08 tTaDayos O aeubicacon 0s meb ML 0€ & 6 puente ae TrOyO LA vaca, 541 O de D 
Susución de tramos d redescolapsadosen:Santaa, provinci Pravis (3 metros de tberla de BLE") y Haia,provinca San Cristobe 6 metros de tubera de 920"] 

+ Bani: 175 meros d tubos de 93" 

— Mejoramiento de serviciopor desobstruccion de redes de diribución en VlaLos Almacigos rovich Saniago Rodríguez[tuberas de 8:”, 04*84”, 010"y €12°) Sabuna Toro, provinda Azia (831 
Comendador,provinciaElas ia [ 92"), Anova Abajo,provincaSan uan (82 y Cbrera,provincia mara Trndad Sanches (967) 
meforamiento del sevico porinstaacon de vablas para sectoriacin en 

— Depóuio ruador de rona ala en L Catl Arbo donde e utlzaron 7 aves de bolo de 83 
+ En acuedacto Sabans Larg en a call Euvebio Mariezse eoc vlvla d , Por vectorizr l parteeste y oeste del nuniiio 

st año pudimos lgra el 101% de a producciónplafiada n nuestros ustemas. La devación fnancira del 23.55N ye debe 0 que l programación de est prduto comderaproyectos de 
nversón lo cuals por s propa naturaleza, difcutan el Logro de la meta programada. 
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tatorme de Evaluación Anual de las Metas Fscas-Financieras 
E c oo Rlcondo Tech Venión | — vanión 
[ , Uneamientos pralaEjcución Pesupuestaia de las Empresas Públicas o Financeras e DECFOROS Insttuciones Pblicas Fnanceras para el ejeriio 2025 mc - 

|- Completarfo datorrequeridos sbre Itk — —O aDa NAN VO an e i A 
[Eapítulo 11T INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILADOS 
[subeapitulo [01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS. 
[Unidad ejecutora [0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
kit |Contribuir al salud caldad de vi de la población bajo nuestra Jurisdicadn a traves de a prstació de lo servcos de agua potable y saneamiento, conforme a o establecido 

en a poiica del Sstema de gesión. 

[Ser unainstitución ider por a calldd de lo servcios de agua potable y saneamiento, brindados a la población bajo ruestra Jurdicción con una gestión inovadora,eficaz, 
efiiente, transparente y que Impulsa el desarroll del país. 

25 [Vvienda cigna en entornos saludables 
[obletivols)especifico(s): 252 [Gerantiar el scceso universal a servcios de agua potable y saneamiento, provitos con calidad y efciencia. 

2.5:23 Desarrollar nuevas fraestructuras de redes que permitan a amplación de la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarado sanitario y pluvil 

nombre: Saneamiento y Osposión de Aguas Resicuales 
Este programa tene como fin emprender enl nsitución ctvidadesdirigdas a la mejoa y amplción de as rodes de ls sstemas de alcantariados, 3 taves del 

[Descripión: (onstrucció de nuevossisuemas, rconsrucción y rehablición de los sstemas exitents y de un plan de mantenimiento y aperación adecuada de ls ustrnos de 
alcantrilados, dede ss fuses de rcolecció de ls aguasreiduals y sneamientoy/otatamiento, hata l gk de ls mismas. 

IDenañciois: Residetes en el iresde jursdición del WAPA 

i-Desempeño financiero — TT TA m ñ T T de Es AN E AA AA 
Presupuesto iiil Presupuesto vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje d Eecución 

2,698,181,518 00 655575825659 527096198137 0ok 
- ormulación y Eecucón Anual de las Metas porProducto CEN I o R D Te Y 

Presupuesto Anual Programacién Anual Ejcución Anual Avance 
Fúdca  Fndes — Fa Financiera ríea Financiera — Fsdca - Anancero % 
r r © © 1q (o) ECA rDO 

tajemaicción del | e 
INAPA con servicio de reclección deagua resicuala travds | M'deagunsreiuales | gy 0 30820:00De| c47I0sI2sa| 372007900051| -- MAO | 2m3761scn3o) ssaax 7604 del re de ocantariado. recoecadas - - 7689 Residentes de las provnciasbao el ea de 
juriscecón del NAPA con agus resiuales ratadas y ' de oguns resiuales Sl imite ee o pc 2105677| 257008 | 2305673740| 1420178715| — S35TISIOO7| 24371800307| sasm | 16250 
estblecidos por ls nomas. 

a a de G ha N TN Z a ZEA 
roducto: 7688 Residentes de las prowincias balo la Jurisdicción del INAPA con serveio d recoleccion de agua residual a través de la red de akantarifado santaro. 

Se reflee 3 la cantidad de aguas residuales que genera la población de las provincia bajo la jrisleción del INAPA, ls cualesson captadas a través de rdes de alcantarilado 
sanitario. 

NEEO| 

IDescripción del producto: 

[Logros alcanzados del producto 7688-Residentes ce las 
[provinias bajo a jurisdicción del INAPA con servcio de — La Direccén de Aguas Resicuales ha estado trabajando ardusmente enl reparación de averías l limpleza de registras y el aneamiento de líncas colectoras, as como en 
[recolección de agua residual a través de la red de operativos de mejoramiento operacional de las plantas de tratamiento de aguss residuales 
alcantariado. 
[Causas y Jusificación del desvio 7688-Residentes de las 
¡provncias bjo a jursdicción del INAPA con servico de — La desviación financiera del 23.90%. Esta se debe a que a programacién fnanciera de este producto considera proyectos de inversión. Po su propia naturaleza, estos proyectos 
Iecolección de agua rsidunl a través de la ed de eificutan ellogro de la meta programada. 
alcantarillado: 
Producto: 7689 Residentes do las provincas bajo el área de jurisdición del INAPA con aguas residuales tratadas y veridas al medio ambiente conforme 2 los parámetros establecidos por 

1a normas. 
Se refere al servico de tratamiento de aguas residuales que <on captadas a través de redes de alcantarillado sanitario y tratadas en un planta de tratamiento de aguas Descripción del producto: o  que son captad: y el agua 

Logros alcanzados del producto 7689- Residentes de las 
[provincias bajo el área de jurisdcción del IAPA con aguas — Se alcarzó el 98.87% de los muestreos planteados ya que seejecutaron vaios monitorcos a las diferentes plantas. Esto se logro por el apoyo rcibido del programa de 
Iresidualestratadas y vertdas al medio ambiente conforme - madernización del sector APS de Banca Mundial, y que se ealizror capacitaciones a ls laboratorios regionales en materia de andlsis microbiolégico de aguas rsicuales y así 
3108 pardmetros establecidos por las normas. poder ampliar la cobertura de monitoreos. 

[Causas y ustificación del desvío 7689- Residentes e las 
proviecias bajo el rea de juisdicción del INAPA con aguns — El desvíofinanciero de un 62.56% se debe a que la programación de este procucto incluye proyectos de inversión, os cuales dificuan el cumplimiento de la meta y corresponde 

residuales trtadas y vertidos al medio amtiente conforme - a pagos ejecutados con fondos acicionales producto de Presupuesto reformulado 2025, 
[+1os narámetros establecidos por las normas. 

1- acuerto » l veto presntaosdrant 1 eeciión de producio, qu ac pud s 
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código Documento Relacionado Fecha Versión | — Version 
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…_…………w TA MN Z 
6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS. 

[01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
Unidad Ejecutora [0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

TE CrO TO 

mc [Contribuir a la salud calidad de vida de la población bajo nuestra jurisdicción a través de la prestación de los servicios de agua potable y saneamiento, conforme a lo 
[establecido en la politca del Sistema de gestión. 

Ser una institución líder por a calidad de los servicios de agua potable y saneamiento, brindados a la población bajo nuestra jurisdiccién con una gestion Innovadora, eficar, 
lss eficiente, transparente y que impulsa el desarrollo del país. 

Ej estraégico: [DESARROLLO SOCIAL 
Objetivo general: [5 Vivienda digna en entornos saludables 

Objetivo(s)especifco(s): lz_s_z [Garantizar el acceso universal a servicos de agua potable y saneamienta, rovistos con calidad y eficiencia 

isiza 2.5.21 Desarrolar el marco leal e instituconal de las organizaciones responsables del sector agua potable y saneamiento, para garantzar la provisión oportuna y de 
calidad, así como la gestión eficiente y sostenible del servicio. 

[Nombre: Gestión Comercial 

Este programa pretende desarrollar la actividad de comercialización del servicio de agua potable basándose esta en a efcientizarian de la gestión de cobro y administración 
IDescripción: de las recaudaciones que ingresan por la venta del servicio de abastecimiento de agua potables, al mismo tiempo que se pretende regularizar actuallar e incorporar tanto 

a los usuarios existentes como a los nuevos. 
¡Beneficiarios: Residentes en el área de jursdicción del INAPA 

Producto Indieador 

7630- Residentes de las provincias bajo 
[Jurisdicción del INAPA reciben atención a las 
solicitudes de servicios comerciales, reclamos | 
y denuncias 

93.59% 

ENO T T C N A I AE % 

Producto: Residentes de las provincias bajo urisdicción del INAPA reciben atención a las solcitudes de servicios comerciales, reclamos y denuncias 

- Se refiere a las reclamaciones, quejas o peticiones de los usuarios de los servicos de agua potable y alcantarillado sanitario de las provincias bajo a jurisdicción del INAPA 
ad -que son gestionadas desde la Dirección comercial y solucionadas dentro del plazo establecido en las normativas, 

Durante el periodo de gestión, se consolidaron un total de 230,846 modificaciones y actualizaciones en la base de datos del sistema logrando la mejora continua de 
Logros aleanzados: Información y agilizar trámites a través del departamento de Atención al Cliente, abarcando de manera ntegral reclamos, quejas, peticiones de usuarios y modificaciones 

de contratos. 
El alto procesamiento registrado en el periodo se debe a un proceso de saneamiento de contratos que debe ser ejecutado obligatoriamente a la base de datos completa. En| 
el ámbito financiero, se observa un desvío del 6.41% provocado por retrasos en los tramites de pagos durante en año, 

Implementar sistemas de recordatorios y procesamiento automático para reducir la dependencia de trámites manuales que puedan estar causando los retrasos. 

ota: enar un formulario por programo” 
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i Tnforme e Evaluación Anual d las Metas Fa Finamceras 
E 77 Documento Rlacionado Tacha Verón | Verón 

“ E i tos para la  Presupuestaria de las  Públican no: e 
pEcrora Instituciones Públicas Financieras para el ejercicio 2025 M 5 

- [ 12 NSTIVIO NAGONALOEAGUA POTABRES T ALCAMIAMADOS — 2QÑQÚ..Ñ.. 2 ] [subcaptuto o1 INETTUTO NACIONAL O AGUAS POTABLE Y ALCANTARILADOS ndad Eecutora 1000 ISTTUTO NACIONAL b AGUAS FOTABLES Y ALCANTAMLLADOS 
lha Contbu aa aud cadd e v del oblcin baj nuestr url a trav el oresació de s sevicos d aunpoabl y saneamiento conorme l esablecido en lapoma et tema de pst 

Visión [Ser una insttución ider por la calidad de los servicios de agua potoble y saneamiento, brindados a la población bajo nuestra jursdicción con una gestión innovadora, efcar, [ofinte,rnsparente y que mp l daarrolo el s 

¡Eje estratégico: 2 | DESARROLLO SOCIAL 

[oiervo generat 25 inda o en entomossludabls| 
[ojetv(a p— 252 Earantar l ccsouniveal a servicis de aque otobe y saneamiento, rovtos c aiad y eicenca 

" 252 Dearrolr e maro eal e Insiconal d as orgunitacines responabls del ctor aua potble y sanemiento, ra paranta v opotuns y de add asl como la gesió eficiente y sostenibe del savico, 

Incremento del cobertura y a lad en losservios del apua 
Descrioción: Ineremento del sbertura y la caldad en lossevicos del agua 

Residntes de lossctores d las provnca 

E 
( CGe V NEe 

Presupuena Anl Progmecón An 
ica Fa Produca indicaor 
w 1) 1e o 

381 nenients de s scores de las A cor yrc de sumiir | Namer e vendas an " bt o i s6| aa s6| renanoaszon 1667 1062006500| — 167 s 

Mumer d ndes c 740 an e a vc de l rS s ra —| 000 S 170| 10507908 10| 1227 a| m| __ acantrtdo 
ec e NEE de s NE S Merncin de " de usueris que 200,534,707.41 1301| 177,821,605.16| 2,006 | 6993802615 150198 3934 

Producto: 7848 -Residentesdelos sectres de las AP con ervico de suminiro de ague potable. 
IDescripción del roduto: e refere a o resdentes de as provincias Mot Cr Valerde y Saniago Rodriguez con suministro de aguapotable Gestionado de forma segura. 

- 7848 Nesidentes de ls sectores de 5% aéanzoun avance sgnificativo en la implementación de rograma. Se hanreado untotal de 1,667 nuevoscontratos de A Potable n las provinda aue forman porte dl programa de Banco Mundia. 
[ enc d Eseloro representa n paso importante n nuestros esfuerzos conuntos y demuestra el prgreso continuo en a eecució de ls objetvos del programa. 

[Cnusas y Jsificacón del desío del producto 794 esidentes de [oo del 0S ca m byl ee En cuanto aa gestion fnarciera, e regisro una desvicon de un 43.71% debido a ra en diferentes procesos de adquision de materaes y quipamiento 

Producto: 784S Neidentes de los ectores de las AP con snvcio de red de acantaritao 
[Descripción del producto: Se reire a s rsidentes de las provincias Monte Crist, Valverde y Samiago Rodríguez coneetados a a r de alcanariados. 

[Logrosalcanzados del producto, 7849 Residentes de ls secores de re Se procesaron un toal de 19 ativacones de senvico de acantailado 

[Causas y Jtifcación del denvío de producto 7849 Mesidentes de El desvo fico del 24%se debe 3 que en 100 propuestaparaestas abores nose an concvio ostrabajo de la istlación de las tuberlas del nuevo ttema de Nossuctores de las APS eo servicio de red de acantarilado picantatado. En cuanto l de un 82238 e be  procesos deserto y erasos en pprocesos de de v 
Producto: 7850 Residentes de ls vectores de s APS co facturación de servii de suminitro de agua potable 
Deserioción del produeto: Muevoscentes rgitados en el vstema de gesión eomercal a traés del Programa de Mejora al Sctor APS de Banco Mundial 
(ogros acamzados del product, 7950 Residente: de lossecores de yra e sa de nnc de au pl 2 96 s contratosfcurando actualente enl e 

| Cuusas y Justiieación de denvío del producto 950 Residentes de 
o vectoes de as APS con fcturación de snvco de suministro de 
s potable 

Lo8 contratos nuevoslevantados en el producto 7848 fueron inroducidos al stema OOO y generanfactura reqularmente. La desviación franeira de un 60 67 e b a 
a0 en dferentesprocesos de aduiiin de materaes y equipamventos 

s Oe , o 
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