PRESUPUESTO

Infi de Evaluacién Trii | de las Metas Fisicas-Financieras
Cadigo Documento Retackonado Fecha Versién ‘Versién
L para la Ejecucién de las Empresas Piiblicas no e Publicas. para el ejercicio JPp— .

Capitulo
|subcapituto
Unidad Ejecutora

Misién

|Linea(s) de accién:

Nombre:

1 -Informacién institucional

1.1 - Completar los datos requeridos sobre |a institucién

1. Contribucion a la Estrategia Nacional de Desarrollo

6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGLIAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS
01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADODS
0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS

Contribuir a la salud calidad de vida de la poblacién bajo nuestra jurisdiccién a través de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento, conforme a lo establecido en la politica del
Sistema de gestidn.

Ser una institucion lider por la calidad de los servicios de agua potable y saneamiento, brindados a la poblacién bajo nuestra jurisdiccién con una gestion innovadora, eficaz, eficiente, transparente y
que impulsa el desarrollo del pais.

DESARROLLO SOCIAL

proteccion del con un enf de d 1l ible y con prioridad en las zonas tradi
1. Informacion del Programa

Vivienda digna en entornos saludables

252 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamliento, provistos con calidad y eficiencia

2.5.2.3 Desarrollar nuevas infraestructuras de redes que permitan la ampliacién de la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial, tratamiento de aguas servidas y

Abastecimiento de Agua Potable

Este programa se basa en su principal actividad en la construccién rehabilitacién y ampliacion de los sistemas de abastecimiento de aguas potables a nivel nacional en las dreas bajo su
jurisdiccién, dando asi solucidn a los de desab imiento o deficiencia en cantidad o calidad del servicio ofrecido: siendo en este punto, relacicnado al servicio, donde converge la

g Ividad d inada "Si de Ti i de Agua Potable”, la cual se focaliza y desarrolla en aquellas acciones u operaciones de mantenimiento, reconstruccidn y rehabilitacién
del ¢ ® Planta de ". Como parte del proceso de transformacién del agua cruda a través del sistema de abastecimiento.

Residentes en el drea de jurisdiccion del INAPA

Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecucion
4,740,849,594.00 8,270,305,906.06 1,151,752,063.91 13.93%
1N.ll - Formulacién y Ejecucién Trimestral de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Programacion Trimestral Ejecucién Trimestral Avance
Fisica Financiera Fisica Financiera Fisica Financiera Fisica % Financiero %
Producto Indicador W ©] ) ) () (] ExC/A_ Fe0/B
7691- Residentes de las provincias
bajo la jurisdiccion del INAPA con 3 N
- 16n de agus potsble s M’ de agua producida 626,200,001.00 3,956,906,658.95 | 156,999,080.00 661,196,302 145,892,572 | 638,347,039.52 95.47% 96.54%
través de la red publica
Unidades de
B156-Residentes de las provincias infraestructuras de
bajo la jurisdiccién del INAPA abastecimiento de agua
|raciben infraestructors de potable construidas, 10 4,313,359,247 - 100,581,794.60 1| 513,405,024.39 0.00% 510.44%
|abastecimiento de agua potable. ampliadas y/o
rehabilitadas.

V. Anilisis de los Logros y Desviaciones

V.1 - Informacién de Logros y Desviaciones por Producto

|Descripcion del producto:

Logros alcanzados:

Causas y justificacion del desvio:

|Producto: 7691- de las incias bajo la juri del INAPA con produecidn de agua potable a través de la red piblica
|Descripcién del producto: Se refiere a la produccién y distribucion de agua potable a los residentes de las provincias baje la jurisdiccién del INAPA, a través de las redes del acueducto.
En la provincia de Samand se rehabilité la compuerta de la obra de toma del Acueducto de Samand, bleciendo sus condiciones operativas, y en el municipio de Sanchez se mejord la
Logros alcanzados: compuerta de salida de |a estacion de bombeo Santa Capuza para optimizar el control del caudal y la operacién del sistema.
Causas y justificacién del desvio: Mo se requiere justificacion (N/A), ya que |a desviacidn final es menor al 5%, cumpliendo con los criterios de aceptacién del periodo.
Producto: 8156-Residentes de las provincias bajo la jurisdiccion del INAPA reciben infraestructura de abastecimiento de agua potable.

Se refiere a la construccion, ién de tura de de agua potable en las provincias bajo |a jurisdicedn del INAPA

Para este trimestre se logrd finalizar 1 unidad de infraestructura de abastecimiento de agua potable construidas, liadas y/o bilitadas.Estos logros incluyen la idn de un d conla
instalacidn de mas de 8,000 metros de tuberias en la linea de ad: 5n, la delacién de una de yla de una obra de toma. Estas intervenciones optimizan
significativamente el abastecimiento del servicio, garantizando mayor calidad y cantidad de agua para la comunidad.

1. Justificacién de Metas Fisicas y Operativas: Aunque no se

previd la entrega de infraestructura de agua potable en este periodo, se logré concluir la Ampliacidn del Acueducto de Maimén. Esto fue posible gracias a una gestion libre de imprevistos mayoresy a
la imi; de los th constructivos. Medi andlisis técnicos, se incorpord la ién de la Planta P de Mai ¥ se partid,
i i diato en el fi i del sistema (cruces de tuberias, reparacién de acometidas, mejoras en la obra de toma y remodelacién de la estacion de bombeo).

B por cbras de

2. Andlisis Operativo-Financiero:
Debido al avance acelerado y la consecuente finalizacién de la obra, se observa una desviacién financiera del 510 % respecto a la meta p

g da. Este compor ala

plurianual del proyecto de inversién, donde la dindmica y complejidad de los ciclos de ejecucién fisica modifican los flujos financieros de corto plazo en favor de un cumplimiento de metas eficiente,
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1.1 Completar los datos requeridos sobre la

Capitulo 6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

Subcapitulo 01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

Unidad Ejecutora 0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

asicn Contribuir a Ia salud calidad de vids de la poblacién bajo nuestra jurisdi a través de la prastacién de los servicios de agua potable y alo onla
politica del Sistema de gestidn.
Ser una institucién lider por la calidad de los servicios de agua potable y saneamiento, brindados a la poblacién bajo nuestra jurisdiccién con una gestion innovadora, eficaz, eficiente,

|transparente y que impulsa el desarrollo del pais.

de X 2523D llar nuevas de redes que permitan la ampliacién de la cobertura de los servicios de agua potable, d itario y pluvial, de
) aguas servidas y proteccion del subsuelo, con un enfoque de desarrollo sostenible y con prioridad en las zonas tradicionalmente excluidas.
Nombre: [ y Di 16n de Aguas Residuab
Este programa tiene como fin enlak actividades dirigidas a la mejoray ampliacidn de las redes de los sistemas de alcantarillados, a través de la
Descripcidn: ion de nuevos ccion y delos yde un plan de mantenimiento y operacion adecuada de los sistemas de alcantarillados,
desde sus fases de in de las aguas residuales y yio hasta la disposicién de las mismas.

Residentes en el drea de jurisdiccion del INAPA

3,510,564,663.00 6,769,743,441.81 2,079,842,556.23 30.72%
IV - Fi lacién y Ejecucion de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Programacidn Trimestral Ejecucidn Trimestral Avance
Fisica Financiera Fisica Financiera Fisica Financiera Fisica % Financlero %
Producto Indicador
(A) _(®) (c) (o) (5] (D) E=C/A F=D/8
7688-Resi de las prowvi bajo la j del w'd wduales
INAPA con servicio de recoleccién de agua residual a través @ Sguas re d"’”' 62,567,693.00 2,300,000| 15,616,396.00 . 15,283,709.59 . 97.87% 0.00%
de la red de alcantarillado. recolectadas
7689- Residentes de las provincias bajo el drea de
1
Jccice cal INAPA con sguat rasiduaias tratadas y M’ de aguas residuales | 3, 45) 139,09 94,050,350| 7,825,574.00| 24,441,466.96 822041695 33551,14722| 105.05% 137.27%
al medio alos tratadas
establecidos por las normas.
Unidades de
B157-Residentes de las provincias bajo la jurisdiccidn del infraestructuras de
INAPA reciben infraestructura de ¥ de 2| 6,673,393,091.81 - 272,912,991.77 - | 2,046,291,409.01 #iDw/fol T49.B0%
de Aguas Residuales. construidos, ampliados
y/o rehabilitados.
V.1 - Info i6n de Logros y por Producto
Producto: 7688-Residentes de las provincias bajo la jurisdiccion del INAPA con servicio de recoleccién de agua residual a través de la red de alcantarillado sanitario.
Se refiere a la cantidad de aguas residuales que genera la poblacién de las provincias bajo la jurisdiccion del INAPA, las cuales son captadas a través de redes de alcantarillado
del e sanitario.
dal arod - da b La Direccion de Aguas Resi ha estado trabaj en la rep de averias, la limpieza de registros y el saneamiento de lineas colectoras, asi como en operativos
iea de mejoramiento operacional de las plantas de de aguas duales y redes c
provincias bajo fa Jurisdiccion del INAPA con servicio de i " " 4
[« et \ de i I
oy P el v il amcapm::ara_alcmlflflx as este e 16, 292 ml ineas 419 regi ¥ se 882.5 ml de tramos

alcantarillado.

Causas y justificacidn del desvio 7688-Residentes de las
provincias bajo la jurisdiccién del INAPA con servicio de

recoleccion de agua residual a través de la red de El avance fisico y financiero se mantuvo alineado con lo previsto, dado que el cumplimiento de la meta para este trimestre no requeria la ejecucitn de recursos presupuestarios.

alcantarillado:

. 76839- Residentes de las provincias bajo el drea de jurisdiccion del INAPA con aguas residuales tratadas y vertidas al medio ambi fi a los pard establecidos por las

) normas.
Descripcion del producto: Se refiere al servicio de de aguas que son cap a través de redes de alcantarillado sanitario y tratadas en una planta de i de aguas I

Se alcanzd el 105.5% de la meta prog da. Aungue una ligera ién del 5.5% (un 0.5% por encima del umbral de tol i ), este P un
Logros alcanzados del producto T689- Residentes de las Impacto positivo y marginal en la ejecucion fisica, por lo que no amerita medidas correctivas (N/A).
provincias bajo el drea de jurisdiccion del INAPA con aguas
das y al medic ambis i Por otro lado, se registra un desvio del 37.27% en la ejecucion finandiera. Esta diferencia se debe al pago obligatorio e impostergable por la adquisicién de 170,600 libras de cloro gas

a los pardmetros establecidos por las normas, (Orden No. OC2025-0100, Contrate No. 164-2025). Dich no podia diferi va gue estaba di vinculado a la i d del proceso de

potabilizacién en los acueductos del INAPA, salvaguardando la salud pablica y el suministro del servicio esencial a la poblacién.

Causas y justificacién del desvio 7689 Residentes de las

provincias bajo el drea de jurisdiccién del INAPA con aguas  Las mejoras operaciones por el progr de ib al mej de 6 plantas de tratamiento de aguas potables y con esto alcanzar un avance
residuales tratadas y vertidas al medio en el cumplimi del avance fisico del producto,

a los pardmetros establecidos por las normas.

Producto: B157. de las provincias bajo la jurisdiccién del INAPA reciben inf tura de idn y b de Aguas

Descripcidén del producto: Serofiera ala N de infr de di aguas les en las p baje la jurisdiccan del INAPA

Logros al del prod B157. de las
provincias bajo la jurisdiccién del INAPA reciben
infraestructura de recoleccidn y tratamiento de Aguas
Residuales.

Causas y justificacion del desvio 8157-Residentes de las
provincias bajo la jurisdiccidn del INAPA reciben ‘Como resultado de la aceleracion en la ejecucion fisica de proyectos en fase de finalizacién —tales como el io de Mao y el Alc il de Juan Dolic-

N/A

|infraestructura de recoleccion y tratamiento de Aguas + sumade al d bolso de los anticipas para nueves proyectos, se registra una varlacién financlera del 749.80% respecto a lo programado para el periodo.
| Residuales.

de Mejora

VI | - De acuerdo a los eventos durante la ej 6n del producto, {qué aspecto puede mejorarse?

1. Para Monitorear semanalmente la calidad del agua que se descarga de las plantas ¥ cuerpos receptores, disponer de los recursos oportunos ( transporte, equipos de medicion portitiles, reactivos quimicos y otros).

2. Para el Mantenimiento preventivo y correctivo en plantas de Tratamiento de Aguas Residuales y Redes de Alcantarillados: para continuar limpieza de Plantas de tratamiento de Aguas Residuales y pintura en general, asl coma la

limpieza, sustipscion de redes y spriciy de succidn de los camiones. Disponer de la Asi ion de Recursos: | Fi d ¥ sporte.
I
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I -informacion Institucional

I~ Completar los datos requeridos sobre la institucién

Capitulo 6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

Subcapitulo 01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS

Unidad Ejecutora 0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

Mision Contribuir ala salud calidad de vida de la poblacién bajo nuestra jurisdiccién a través de la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento, conforme a lo establecido
en la politica del Sistema de gestién.
Ser una institucién lider por la calidad de los servicios de agua potable y saneamiento, brindados a la poblacion bajo nuestra jurisdiccién con una gestién innovadora, eficaz,

|eficiente, transparente y que impulsa el desarrollo del pals,

Il. Contribucién a la Estrategia Nacional de Desarrollo

2 DESARROLLO SOCIAL
Objetivo general: 25 Vivienda digna en P
Objetivo(s) especifico(s): 252 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia
Linea(s) de | 2.5.2.1 Desarrollar el marco legal e institucional de las organizaciones responsables del sector agua potable y i para la provisién oportuna y de calidad,
: asi como la gestion eficiente y sostenible del servicio.
Nombre: Gestién Comercial
Este programa pretende desarrollar la actividad de comercializacién del servicio de agua potable basandose esta en la eficientizarian de la gestion de cobro y administracion de
Descripcién: las recaudaciones que ingresan por la venta del servicio de abastecimi de agua potables, al mismo tiempo que se p de regularizar, lizar e i tanto a los

usuarios existentes como a los nuevos.

Baneficiarios: Residentes en el drea de jurisdiccidn del INAPA

-Financiera

Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecucién
310,895,062.00 330,961,430.12 79,098,306.92 23.90%
V.1l - Formulacién y Ejecucién Trimestral de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Programacién Trimestral Ejecucién Trimestral Avance
Fisica Financiera Fisica Financiera Fisica Financlera Fisica % Financiero %
Prodi Indicador
- ) ®) ©) ) © " /A FeO/B

7690- Residentes de las provincias bajo
jurisdiccién del INAPA reciben atencién a las

| solicitudes de servicios comerciales, reclamos
y denuncias

Clientes/usuarios
atendidos

330,961,430.12 75,969,963.50 52,286| 79,098,306.92 104.12%

V. Analisis de los Logros y Desviaciones

V.1 - Informacién de Logros y Desviaciones por Producto

Producto: Residentes de las provincias bajo jurisdiccién del INAPA reciben atencién a las solicitudes de servicios comerciales, reclamos y denuncias
Descripcin del . Se refiere a las reclamaciones, quejas o peticiones de los usuarios de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario de las provincias bajo la jurisdiccion del INAPA que
. son gestionadas desde la D ién comercial y solucionadas dentro del plazo establecido en las normativas.
Logros alcanzados: Se procesaron un total de 52,286 solicitudes de actualizacién de datos en la base del sistema de gestién comercial, por encima de la meta de 46,016 que se planifics.
El cumplimiento fisico del 113.63% se logrd gracias a la implementacién del proyecto de limpieza y actualizacién del sistema de gestu.'an mmerml Este avance incluye el
reprocesamiento de datos en municipios previamente corregidos debido a nuevas inconsistencias identificadas en la data da. A se sub on duplicidades de
Causas y justificacién del desvio: contratos, fallas en la informacién de clientes, y errores en la ubicacién y registros catastrales, impactando directamente en el volumen de metas fisicas alcanzadas, Con
respecto a la ejecucién presupuestaria, se registra una desviacion financiera del 4.12%, la cual se sitia dentro de los mérgenes de tolerancia ac dos (N/A), d do una

ahta eficiencia en el uso de los recursos.

Vi. Oportunidades de Mejora

V1. 1- De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecucién del producto, {qué aspecto puede mejorarse?

Robustecer plataforma ODOO para evitar la incorporacion de nuevas fallas a la data ya corregida

Nota: llenar un formulario por programa
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LI - Completar los datos requeridos sobre la institucién

Capitulo 6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS
Subcapitulo 01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS
Unidad Ejecutora 0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS
Contribuir a la salud calldad de vida de Ia poblacion bajo nuestra jurisdiccion a través de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento,

conforme a lo establecido en la politica del Sistema de gestion.

Ser una institucién lider por la calidad de los servicios de agua potable y saneamiento, brindados a la poblacion bajo nuestra jurisdiccion con una gestion
Visién " .
innovadora, eficaz, eficiente, P ¥ que img el del pais.
Eje estratégico: 2 DESARROLLO SOCIAL
Objetivo general: 25 Vivienda digna en entornos saludables
Objetivo(s) especifico(s): 252 |Garantizar el accesa universal a servicios de agua potable y i provi con calidad y efi i
Linea(s) de . 2.5.2.1 Desarrollar el marco legal e institucional de las organizaciones responsables del sector agua potable y i , para g; izar la provisid

oportuna y de calidad, asi comao la gestidn eficiente y sostenible del servicio.

. informacién del Programa

Nombre: Incremento de la cobertura y la calidad en los servicios del agua

Descripcion: Incremento de la cobertura y la calidad en los servicios del agua

Residentes de los sectores de las provincias

riorizadas
W. Formulacion y Ejecucién Fisica-Financiera

IV.1 - Desempefio financiero

Presupuesto Inicial Prasupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecucién
32,321,413.00 574,449,937.39 72,116,626.60 12.55%
V.1l - Formulacién y Ejecucién Trimestral de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Progr i Ejecucion Tri i Avance
Fisica Financiera Fisica Financlera Fisica Financiera Fisica % Financiero %
Producto Indicador
(A) (B) <) (D) (€) F) E=C/A F=D/B
7848-Residentes de los sectores de las APS con servicio de Numero de viviendas con
suministro de agua potable suministro de agua 2,000{ 367,263,559.29 480 61,088,407.18 961 | 54,090,672.98 200% BB.54%
. - Numero de viviendas con
7849-Residentes de los sectores de las APS con serviciodered | L i de 1,543 77534,820.41 23| 1428954932 40| 12,272,424.17 174% 85.88%
de alcantarillado i
alcantarillado
7850-Residentes de los sectores de las APS con facturacién de | Cantidad de usuarios que
servicio de suministro de agua potable pagan su factur 2,000 129,651,548.69 480| 26,110,692.67 961 5,753,529.45 200% 22.04%

V. Anilisis de los Logros y Desviaciones
V.1 - Informacién de Logros y Desviaciones por Producto
Producto: 7848-Residentes de los sectores de las APS con servicio de suministro de agua potable

Descripcién del producto: Se refiere a lo residentes de las provincias Monte Cristi, Valverde y Santiago Rodriguez con suministro de agua potable Gestionado de forma segura.

Logros alcanzados del producto, 7848-Residentes de los

de 961 la meta de
< de las APS con servicio de suministro de agua potable Se procesaron un total nuevos contratos de agua potable vs la me 480

Para alcanzar el 200% de cumplimiento fisico, se realizé una sobreproduccién esxmegm en el mes dn junln que permitié subsanar el déficit de abril y atender

los requerimientos de reduccién de Agua No Facturada (ANF) del prog de izacian, si ds como i ante posibl
Causas y justificacién del desvio del producto 7848- fluctuaciones en los meses sigui Cabe d que el cumplimi de esta meta fisica responde a la continuidad iva del si ¥ no d ]
Residentes de los sectores de las APS con servicio de de la ejecucién financiera del trimestre. Muestra de ello es que, a pesar de registrarse una desviacién financiera del 11% prmocada por retrasos en Ia
|suministro de agua potable r!cepcién de equipos del p:mem INAPA-CCC-LPN-2025-0049 (ADQUISICION DE BOMBAS ¥ COMPFE.SORES INDUSTRIALES), la capacidad de produccién de los
se fici y desvinculada de este P dei en d 3
Producto: 7849-Residentes de los sectores de las APS con servicio de red de alcantarillado
|Descripcidn del producto: Se refiere a los residentes de las provincias Monte Cristi, Val y Santiago Rodriguez conectados a la red de alcantarillados.

|Logros alcanzados del producto, 7849-Residentes de los

| sactores detas APS con sarvicks de red de aicantartiisdo Se procesaron un total de 40 nuevos contratos de alcantarillado vs lameta de 23

Durante el periodo evaluado, la ejecucién fisica alcanzé un 174% como medida de amortiguacién frente al déficit del tri . No ob la
no conclusién de las obras de alcantarillado locales condicionard la incorporacién de nuevos contratos de servicios. En el plano presupuestario, se registra una
Rmﬁm"'n“’:!""d:'m'“‘:m"" cot ""de":: :;;"“"“““,7,“: redge  Variacion del 14% atribuible en su dad ajenas a la institucién en el suministro del proceso INAPA-CCC-LPN-2025-0043 (ADQUISICION DE
sbcantarifiado Sian ik JUNTAS VALVULAS ¥ PIEZAS ESPECIALES). Es importante destacar que el cumplimiento de la meta fisica es de cardcter estric perativo y conti
] di del cronog) de ga de estos activos fijos, lo que evitd un impacto negativo en la produccidn actual del PROGRAMA DE
MODERNIZACION SECTOR APS,
Producto: 7850-Residentes de los sectores de las APS con facturacién de servicio de suministro de agua potable
P del prod Nuevos clientes reg dos en el si de gestion ial a través del Prog de Mejora al Sector APS de Banco Mundial
Logros alcanzados del producto, 7850-Residentes de los
sectores de las APS con facturacidn de servicio de Se ing al si de Facturacion de la Direccién Comercial 961 nuevos contratos vs la meta de 480
de agua potable
Debido al cardcter vinculante entre ambos indicadores, la ejecucién fisica del Producto 7850 est# sujeta a los resultados del Producto 7848. Los esfuerzos para
subsanar el déficit de abril se materializaron mediante la captacién de nuevos ¢ wia b ca , iImpactando positivamente la
Cotzsaa ¢ justificacin del desvi dal producto 7850 facturacion. En el plano presupuestario, se observa una variacion del 78% en el proceso de licitacién INAPA-CCC-LPN-2025-0043 (ADQUISICION DE JUNTAS,
Residentes de los sectores de las APS con facturacidn de AL s e il g 3 .
servicio de suministro de agua potable VALVULAS Y PIEZAS ESPECIALES). Dicha e ye aun de recepcion y ega parcial de los por parte del contratista. Al
de un p dei i6n a largo plazo para el PROGRAMA DE MODERNIZACION SECTOR APS, el ritmo de su ejecucién financiera se mantiene
independi de la operatividad fisica alcanzada.

VI. Oportunidades de Mejora

VI.1- De do a los p | la ejecucién del producto, ¢qué aspecto puede mejorarse?

La Direccién Comercial es dependiente de las Direcciones de Aguas Potables y Aguas para el c de estos indicadores.




